PLANO ESTRATEGICO

DA UTAD
2017-21

utad

www.campus.utad.pt







Plano Estratégico da UTAD 201 7-21

UTAD, uma eco-universidade para o futuro



Versao abreviada do documento aprovado na reunido do Conselho Geral da
Universidade de Trds-os-Montes e Alto Douro no dia | de Julho de 2017

Titulo: Plano Estratégico da UTAD 2017-21
UTAD, uma eco-universidade para o futuro
Fotografia: Setor de Fotografia (SF-UTAD)
Jodo Carrola (fotos gentilmente cedidas do portfolio pessoal para a inclusdo neste documento).
Nuno Silva (foto SAS, p50-51)
Layout gréfico: Luis Gens (GCI-UTAD)
Ano: 2017



Introducao

Missao, visao e valores

Eixos estratégicos

Formulagdo estratégica

Plano Estratégico e Agenda 2030

Monitorizacdo e avaliagdo

12
24
64
66

| 3|



A nivel global, o Ensino Superior enfrenta hoje
um conjunto de fatores que, inevitavelmente,
conduzirdo a fortes transformacdes, sendo

de destacar a democratizacdo no acesso ao
conhecimento, a crescente competicao pela
atracdo de estudantes e de financiamentos,

a revolucdo digital, a mobilidade global

de estudantes, académicos e (mesmo)
Universidades, e a pressao para uma maior
interacdo com o tecido empresarial e
sociedade. Todos estes fatores sao portadores
de riscos e de oportunidades para as
instituicdes de Ensino Superior, devendo servir

como “alavancas” de mudanca positivas'.

" University of the Future, A thousand year old industry on the cusp of
profound change, Ernst & Young, 2012.
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Este Plano Estratégico contém as orientacdes que per-

mitem ampliar a ambicdo da Universidade para além de

2021, assumindo que o Futuro jd é presente e que:

O Futuro exige a consolidacao de dinamicas coletivas
de abertura a sociedade e a inovacdo, de partilha de
informacao, de participacao em redes de conhecimento
nacionais e internacionais.

O Futuro obriga a interacdo do sistema cientifico com

as organizacdes e a economia do territdrio, aumentando
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a sua competitividade internacional e o potencial para
transformar as comunidades, originar novos produtos,

tecnologias inovadoras e novas ideias.

O Futuro implica solu¢cdes que promovam o esbatimen-
to das fronteiras, a mobilidade dos trabalhadores do
conhecimento, o desenvolvimento dos curricula e da
aprendizagem digital e colaborativa, a participacao em
redes e a interacdo criativa entre o pensar global e o
atuar local.

s o T

e




O Futuro passa, por dindmicas de internacionalizagdo

em tudo o que a Universidade faca, que nao devem

ficar apenas confinadas a mobilidade no seio da Europa,

afirmando-se de forma mais abrangente, em especial

no espaco da lusofonia e ibero-americano.

O Futuro exige, igualmente, estruturas organizacionais

flexiveis e capazes de responder aos desafios de uma

sociedade em continua e rdpida mudanca, num ambien-
te de responsabilidade social, de observancia de eleva-
dos valores éticos, de partilha de poder, de prestacao
de contas, de envolvimento da comunidade académica
numa governacdo orientada para o consenso, a trans-
paréncia, a eficiéncia e a eficdcia, e de respeito pela so-

ciedade.




MISSAO

De acordo com os seus Estatutos, a UTAD € uma
instituicdo de alto nivel, orientada para a producdo e
difusdo do conhecimento, bem como a formacao cultural,
artistica, tecnoldgica e cientifica dos seus estudantes, num

quadro de referéncia internacional.
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No seu compromisso com o Futuro, a UTAD tem por
missao produzir e disseminar conhecimento em conexao
com a sociedade, tendo como denominador comum e
crucial a conviccao de que a educacdo e o conhecimento
tém elevado valor econdmico e social € melhoram a vida

das pessoas e das comunidades.




No contexto de um Plano
Estratégico, os valores
iIndicam o conjunto de
principios, comportamento
e atitudes que todos os
membros da academia
devem assumir na sua
pratica quotidiana, ou seja,
uma cultura de trabalho.

Centralidade do estudante;

Liberdade académica;

Valorizacao das pessoas;

Participacdo democrética;

Valorizacao da igualdade e inclusao;
Compromisso com o rigor e a qualidade;
Transparéncia na decisao e agao;
Inovagao, criatividade e empreendedorismo;
Prestacao de contas;

Promocdo da sustentabilidade;
Internacionalizacdo;

Responsabilidade social.
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UTAD

ECO-UNIVERSIDADE
PARA O FUTURO

Historicamente, a UTAD é uma instituicdo com ambicao, envolvida com a

sociedade, com espirito de parceria, responsabilidade civica e preocupagoes
de sustentabilidade social, ambiental e econdmica.



No ciclo 2017-2021, queremos consolidar a UTAD como
Eco-Universidade para o Futuro, instituicao de ensino su-
perior de alta qualidade, atrativa, inspiradora de aprendi-
zagens e de construcao de conhecimentos interdisciplina-
res e ancora de coesao e de desenvolvimento cultural e
socioecondmico sustentdvel do territdrio, o que exige ser
uma Universidade mais Coesa, mais Colaborativa, mais

Conectada, mais Competitiva:

Universidade mais , que envolva, capacite, revi-
gore e valorize as pessoas, comprometendo a comuni-
dade académica com a construcdo de um futuro sus-

tentdvel;

Universidade mais , que fomente estru-

turas e préticas organizativas flexiveis e reforce a capa-

cidade de captacao de receitas préprias ao nivel do en-

sino, da investigacdo e da valorizagdo do conhecimento;

Universidade mais , que, no plano interno,
mantenha um envolvimento motivador das pessoas nas
decisdes, potenciando um modelo de governagdo que
articule diferentes niveis de decisdo e acdo, e, exter-
namente, aprofunde a cultura de trabalho em rede e

parceria, do local ao global;

Universidade mais , que interliga, de for-
ma sistémica, atividades diferenciadas de ensino, de in-
vestigacdo e de valorizacdo do conhecimento, reforcan-
do a ligacao com diferentes agentes e satisfazendo as
necessidades e expectativas da sociedade em geral e

do territdrio em particular.

[ 11 ]
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EIXOS
ESTRATEGICOS

A integracao das conclusdes do diagndstico com a
Missdo, Visdo e Valores permitem-nos identificar cinco
eixos estratégicos, que se interligam e articulam da
seguinte forma:



INVESTIGACAO &
VALORIZACAO DO
CONHECIMENTO
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INVESTIGACAO E VALORIZAGCAO DO CONHECIMENTO
Investigacao de dimensao global e com impacto no territdrio

A agenda de investigacdo deve centrar-se no desenvolvi-
mento de novas ideias, novos produtos, servi¢os e pro-
cessos, com base em abordagens interdisciplinares e sis-
témicas, numa ldgica de resposta a procura do mercado
(science pull), gerando beneficios ao nivel econdmico e
social, assente numa estratégia de promocao do acesso
aberto (open access) a publicacdes e dados cientificos
e atendendo ao desenvolvimento do Espaco Europeu
de Investigacdo. A investigacao deve ancorar a educacao,
seja a nivel inicial, avancada ou ao longo da vida, e gerar
inovacdo noutras organizacdes (por exemplo, por meio
da incorporacdo de profissionais mais qualificados) e, o
que é muito importante, contribuir para a construcao
de um sistema regional de inovacdo. Sdo preocupacoes
centrais a consolidacdo dos centros de investigacdo e
do Colégio Doutoral, a internacionalizacdo, o reforco da
atratividade e conectividade e a captacdo de financiamen-

tos.

Por outro lado, € vital melhorar o impacto da investigacao
no desenvolvimento do territdrio, apoiada na promocao
e participagdo em consdrcios nacionais e transnacionais,
que atuem, de forma concertada, mediante abordagens
tendencialmente interdisciplinares ou de sistema, perse-
guindo objetivos ambiciosos e atraindo novas fontes de
financiamento. Neste cendrio, € crucial o reforco da capa-
cidade de intervencdo em todas as fases da cadeia de ino-
vacao, capacitando e valorizando os investigadores e as
estruturas que os suportam.A consecucao deste designio
deve basear-se em sistemas regionais inovadores, partin-
do de redes colaborativas que envolvam unidades de
I&D de perfil internacional, o tecido empresarial e demais
organizacdes. Sdo focos principais a articulacio com a
Rede de Parques de Ciéncia e Tecnologia, em particular
com o Regia Douro Park, a criacdo de redes e laborato-

rios colaborativos e a promocdo do empreendedorismo

e da inovacao.




Até 2021, a UTAD devera
atingir 60% de artigos
publicados no |° quartil da
area clentifica
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ENSINO, ACAO SOCIAL E CULTURA
Estudantes no epicentro de uma “Universidade Amiga e Inclusiva”

Os estudantes devem estar no epicentro da Universida-
de, o que exige recentrar a academia para um ensino
vocacionado para o desenvolvimento de atitudes e com-
peténcias favordveis a mudancas tecnoldgicas e sociais, a
aprendizagem continua, a inovagao, a capacidade criativa
e empreendedora, a afirmacdo da autonomia reflexiva e
responsdvel, pautada por elevados valores éticos. A cen-
tralidade no estudante requer mudancas organizacionais,
de métodos e préticas que os envolvam mais num tra-
balho colaborativo e confiram competéncias multidisci-
plinares que favorecam uma cultura de responsabilidade,

civilidade e cidadania.

Sao focos principais o ajustamento da oferta educativa,
a requalificacao das infraestruturas, o aumento do ndme-
ro de estudantes e formandos, o reforco das polfticas e
mecanismos de acdo social, apostando na qualidade dos
servicos, e a afirmacdo de uma nova dimensdo da Uni-
versidade, valorizando condi¢Ges e prdticas de salde e
bem-estar, de acessibilidades, bem como formatos inova-
dores de elevacdo intelectual e artistica, de modo a que a
cultura surja como elemento de coesdo entre a academia

e a regido.




Até 2021, a UTAD deverd
atingir os /500 estudantes
inscritos nos diferentes ciclos
e formacoe
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QUALIDADE E COMUNICACAO

Cultura de qualidade e afirmagao da marca UTAD

A promocao de uma cultura de qualidade deve apoiar-se
em principios, respeitar os modos de saber e de organi-
zacao, assentar em critérios internacionais de avaliacao e
envolver os interessados. As expectativas quanto ao de-
sempenho das instituicdes requerem um olhar atento e
um enfoque em objetivos multiplos, envolvendo um sis-
tema de garantia de qualidade, conceitos de planeamento
e gestao de recursos, assim como uma ldgica de transpa-

réncia e de meritocracia.

No campo da comunicagdo € vital promover a marca

UTAD, como sinénimo de qualidade e unicidade, alicer-

cada nas suas valéncias cognitivas (dreas cientificas de

exceléncia), mas também nos seus recursos Unicos, com
espacial destaque para o eco-campus com simbolo de
sustentabilidade. O sistema de comunicacdo interna, dina-
mico e fluido, deve ser baseado num plano de comunica-
cao de facil percecdo para o exterior, eficaz e integrador,
e com forte ligacdo as escolas secunddrias e apostando

nas redes sociais.

Assim, neste eixo sao preocupagdes centrais a im-
plementacdo de um sistema de garantia de qualidade, a
acreditacdo e certificagdo de unidades especializadas e
do campus, e a consolidagdo das dindmicas de comunica-
¢do e da marca UTAD.




Ate 2021, a UTAD devera
obter a certificacao do sistema
interno de garantia da
qualidade e do campus
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ORGANIZACAO E RECURSOS

As pessoas no centro de um campus sustentavel

A trajetdria de mudanca das instituicdes implica a cons-
trucdo de uma Universidade “amiga das pessoas”, com
recursos humanos motivados, rejuvenescidos e talento-
sos, integrados na cultura de uma Universidade com am-
bicdo, estratégia e Futuro. Manter a trajetdria e o ritmo de
mudanca exige, com base nos novos Estatutos, alcancar
uma maior flexibilidade na gestdao e estrutura organiza-
cional, vital para aumentar a eficiéncia do funcionamento
da instituicdo e o apoio na tomada de decisdo, satisfacao

e diversificacao de fontes de financiamento.

O campus deve ser perspetivado como um espaco dis-
tinto e criativo, que envolva dindmicas culturais, humanis-
ticas e tecnoldgicas, numa Idégica que integre dimensdes
estéticas, artisticas, desportivas, paisagisticas e ambientais.
Enquanto laboratdrio vivo e evolutivo, integrado num Jar-
dim Botanico, deve respeitar a identidade da Universida-
de, como marca distintiva, ambicionando a transformacao
num espaco destinado a testar solu¢des a luz do conceito
de “cidades inteligentes”, a par de formatos inovadores
de convivio e de interatividade, que estimulem estilos de
vida sauddveis. Neste dominio, o Futuro exige aumentar

a conectividade virtual em todo o campus e cidade, vital
para fomentar o uso de solu¢des digitais no ensino, na
investigacdo, na gestao e nas prdticas do quotidiano, bem
como na utilizacdo de solucSes tecnoldgicas abertas com
uma visdo de racionalizacdo de custos e capacitacdo do

conhecimento da Universidade.

Sdo focos principais aprofundar a sustentabilidade
econdmica e financeira, no quadro do contrato com o
governo, promover a gestao partilhada de recursos, ava-
liar as oportunidades e ameacas do modelo fundacional,
potenciar o campus com simbolo de sustentabilidade,
consolidar a requalificagdo e valorizagdo do patrimdnio,
apostar na inovacao e modernizacao tecnoldgica, promo-
ver a mobilidade sustentdvel, ancorada numa estratégia
de baixo teor de carbono, que favoreca a reducdo das
emissdes de gases com efeito de estufa (GEE), e diminuir
a intensidade energética, através de intervencdes dirigi-
das ao aumento da quota do transporte publico e dos
modos suaves, em particular nas deslocacées associadas

a mobilidade quotidiana.
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INTERNACIONALIZACAO
Abertura ao mundo

A UTAD deve assumir a internacionalizacdo enquanto
designio vital nas suas diferentes dimensdes, desde a in-
vestigacao e transferéncia de conhecimento, até ao ensi-
no e interacdo com a sociedade. No dominio da inves-
tigacdo, deve apostar na insercdo das unidades de 1&D
em redes internacionais, 0 que aumenta a visibilidade e a
possibilidade de parcerias em projetos com financiamen-
to e programas de graduacio e pds-graduacio. E crucial
melhorar a capacidade de investigacao da Universidade,
visando reforcar a sua posicdo no Espaco Europeu de
Investigacdo e preparar novas dreas de abertura e par-
cerias para interpretar os desafios da Unido Europeia,
caso da cooperacao com o Mediterraneo no quadro do
programa PRIMA, bem como com a América Latina e a

Lusofonia.

O ensino deve abarcar outras estratégias interinstitucio-
nais, em termos de mobilidade de estudantes e docentes,
com o envolvimento em projetos no quadro de redes
internacionais, bem como em projetos de intercambio e
consolidagdo de boas prdticas. As dindmicas de interna-
cionalizacdo devem ser potenciadas no campo da intera-
¢ao com a sociedade, tirando partido das oportunidades

geradas pela diversidade das dreas cientificas da UTAD.

Sao focos principais a capacitacdo das estruturas e dos
recursos humanos, o reforco do envolvimento em redes
e consdrcios internacionais, 0 aumento dos programas e
projetos conjuntos, a atracao de estudantes, docentes e

investigadores estrangeiros, e o aumento dos intercam-

bios e mobilidades.




uJiversidades estrangeiras
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FORMULACAO
ESTRATEGICA

Neste ponto apresenta-se a formulagao estratégica, assente na definicao dos

objetivos estratégicos e interliga os eixos estratégicos do Plano e os objetivos
a alcancar, de acordo com quatro perspetivas: impacto; processos internos;
capacitacao e inovacao; e financeira.



Sd0 os seguintes os objetivos estratégicos para o
perfodo 2017-2021:

Formar mais estudantes;

Aumentar o impacto do conhecimento produzido;
Melhorar a qualidade do ensino;

Reforcar a cultura de qualidade e avaliagdo;

Transformar o campus num laboratério vivo e

inteligente;

Promover a salde, o bem-estar, a igualdade de género

e a fruicdo cultural;

Fomentar a inovagdo e o empreendedorismo;

Internacionalizar o ensino e a investigacao;

Focalizar e dinamizar a investigacao;
Ajustar e reformar a oferta educativa;
Reforcar as polfticas e os instrumentos de acdo social;

Promover a participacdo em redes e plataformas

colaborativas;

Aumentar a flexibilidade da organizacdo e a eficiéncia

da gestao;

Consolidar o novo modelo de governo e de gestao;
Rejuvenescer; valorizar e motivar os recursos humanos;
Requalificar as infraestruturas fisicas e digitais;
Consolidar o novo modelo de governo e de gestao;

Assegurar a sustentabilidade econdmica e financeira.
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‘MAPA

ENSINO, AGAO SOCIAL & CULTURA QUALIDADE & COMUNICAGA

IMPACTO

PROCESSOS
INTERNOS

CAPACITACAO

E INOVACAO

FINANCEIRA

Formar mais estudantes

Melhorar a qualidade do ensino

Reforcar

Promover a saude, bem estar, igualdade de
género e fruigao cultural

Ajustar e reformar a oferta educativa

Reforcar as politicas e os
instrumentos de acao social

Consolidar o novo modelo de
e de gestao



o [l INTERNACIONALIZAGAO

INVESTIGAGAO & VALORIZAGAO ORGANIZAGAO & RECURSOS

DO CONHECIMENTO

Aumentar o impacto do conhecimento produzido

‘a cultura de qualidade e avaliagao

Internacionalizar o ensino e a investigagao

Focalizar e dinamizar a investigacao

Transformar o campus num laboratoério vivo e inteligente

Fomentar a inovagao e o empreendedorismo

Aumentar a flexibilidade da
organizacgao e a eficiéncia da gestao

Promover a participacdao em redes

governo Rejuvenescer, valorizar e
motivar os recursos humanos

e plataformas colaborativas

Requalificar e capacidades as
infraestruturas fisicas e digitais

Assegurar a sustentatibilidade econémica e financeira
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INDICADORES
indice de forca da UTAD

Novos estudantes de formacao inicial

Novos estudantes de 2° ciclo

Novos estudantes de formacdo pds-graduada

Acbes de divulgacdo oferta educativa (in & out UTAD)

VALOR REFR

0.74

443

610

33

160

META 2021

0.78

587

915

99

280




> Criacdo de cursos/graus conjuntos com Universidades rente de grau dirigida a novos publicos, incluindo orga-
portuguesas e estrangeiras, ao nivel da graduacdo e nizacdo de formacdes para executivos e técnicos, e de
pGs-graduacdo, e promogao de novas ofertas educati- formatos de ensino a distancia — e-learning e b-learning

vas multidisciplinares, incluindo as de matriz politécnica, ~, potenciando dindmicas de conséreio;

como estratégia de captacdo de estudantes;
> Desenvolvimento de uma politica de mérito educativo

> Dinamizacado do Colégio Doutoral, como unidade L N , ~
e cientifico, dinamizando prémios para fixacao de talen-

transversal de ensino de 3° ciclo e de formagdo avan- :
. - . oS,
cada, em articulagdo com as Escolas e as Unidades de

Investigacao; > Promocdo da capacitacdo de infraestruturas (bibliote-
> Envolvimento dos estudantes de pés-graduacio em cas, cantinas e residéncias, instalagdes desportivas), em

acdes de cultura cientifica a desenvolver nas escolas do parceria com Instituicoes nacionals e internacionais;
ensino secundario, na Gtica de atracao de novos talen- > |mplementacio de uma linha de transporte de estudan-
tos; tes universitarios em colaboracdo com as Comunida-

> Criacdo de uma carteira de oferta educativa nao confe- des Intermunicipais de proximidade.

.. A *.. oy ——— ":;ﬂ"l:-w-
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INDICADORES

Artigos no |° quartil da drea cientffica

CitacOes por publicacdo
Servicos contratados

Aproveitamento escolar

VALOR REFR,

40%

META 2021

60%




> Estratégia de valorizacdo do conhecimento assente em > Planeamento plurianual centrado na inovacdo para fo-

boas prdticas de transferéncia de tecnologia internacio- mentar a capacitacao de investigadores e a relacao com
nalmente comprovadas e criacao de indicadores que as empresas, incluindo o apoio as fases iniciais de acele-
avaliem o impacto da inovacdo na regido e no pafs; racdo de resultados de 1&D;

> Apoio a participacdo em atividades de networking e in- > Reconhecimento da Universidade enquanto “entida-
teracdo com organizacdes internacionais de transferén- de de experimentacdo” para certificacdo de produtos,

cia de tecnologia; ProCessos OU Servicos.




Melhorar a qualidade do ensino

INDICADORES VALOR REF. META 2021
Unidades curriculares classificadas com excelente 4% 20%
Unidades curriculares classificadas em situacdo critica 4% | 9%
Nivel de empregabilidade dos diplomados 85% 90%
Ac¢bes do plano de melhoria de Ensino 80%
Abandono escolar 0%

Aproveitamento escolar 90%




> Desenvolvimento de programa de acolhimento e inte-

gracao dos estudantes de |.° ano;

> Participagdo dos estudantes na definicao da oferta edu-

cativa pds-graduada;

> Promocao do sucesso escolar e da diminuicao do aban-

dono escolar; consolidando o Observatdrio do Aban-

dono e de Promogao do Sucesso Escolar e o programa

de tutoria;

> Promocdo da cultura cientifica envolvendo doutoran-
dos do Colégio Doutoral, na ldgica de fixagdo de estu-

dantes nos ciclos mais avancados;

> Planeamento de acdes de insercao na vida ativa dos
estudantes com o gabinete Alumni, para melhorar a li-

gacdo as empresas e o indice de empregabilidade.




INDICADORES VALOR REF.  META 2021

Acreditacdo/certificacdo de laboratdrios e unidades

10

especializadas

Certificagdo do sistema interno de garantia da qualidade




> Certificacdo do sistema interno de garantia de qualida-
de (A3ES);

> Avaliacdo da qualidade do ensino/oferta formativa por
padrdes nacionais e internacionais, com base em pro-

gramas de modernizacdo administrativa;

> Preparacdo dos processos de avaliagdo institucional da

FCT e A3ES, respetivamente sobre a organizacdo do

sistema de ciéncia e tecnologia e diversificacdo institu-

cional do Ensino Superior;

> Simplificacao do sistema de avaliacdo dos recursos hu-

manos;

> Certificagdo e reconhecimento como campus sustenta-

vel;

> Acreditacdao de laboratdrios e de unidades de presta-
cao de servicos especializados;

> Certificacdo do sistema de gestdo de qualidade.




INDICADORES

Implementacdo do PEDU

Programa de monitorizagao inteligente
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VALOR REF.

META 2021

100%

3550




> Capacitacdo do Jardim Botéanico e do Museu de Geo-

> Carta de compromisso com a sustentabilidade ambien-
tal, exigindo o uso eficiente dos recursos, seguranca,
gestdo de residuos, construcdo e mobilidade sustenta-

vels;

> Plano de mobilidade do campus ao abrigo do PEDU,
em articulagdo com o municipio, promovendo modos

suaves de mobilidade e potenciando o UBike;

> Intervencdes no patrimdnio edificado das Escolas ao
abrigo do Programa POSEUR para diminuir a pegada
ecoldgica no dominio da eficiéncia hidrica e energética,

e da valorizacdo de residuos e efluentes;

logia com novas colecdes botanicas e geoldgicas, envol-
vendo itinerdrios de biodiversidade, trilhos pedonais e
locais de visitagdo, integrado num novo plano de comu-

nicagdo digital;

> Promocdo do campus enquanto “sala de visitas” e porta
de entrada no Douro, em articulagio com a Fundacio
da Casa de Mateus e outras entidades, e requalificacdo

de espacos do centro histérico do campus;

> Programa de monitorizagdo inteligente para a gestdao
eficiente de recursos e promocgdo de boas préticas de

agricultura bioldgica.




INDICADORES VALOR REF.  META 2021
Participantes em voluntariado 274 400
Eventos culturais/ ano 106 100

Participantes em eventos desportivos 1500 1900




> Incentivo a adocdo de estilos de vida sauddveis median- turas da cidade e da regiao;
te programas de acompanhamento e desenvolvimento L : ~
> Plano para a acessibilidade e inclusdao e acompanha-

da educacdo para a saide; . s
mento de pessoas com necessidades especiais;

> Reforco da politica de seguranca e saide no trabalho,

> Reforco da comunicacdo assente na criatividade e ino-

garantindo condi¢Ges de utilizacdo das instalacdes; < A L .
vacdo, transparéncia, rigor, participacdo da academia e

> Programa cultural em articulagdo com a rede de estru- cooperacao dos stakeholders.




INDICADORES VALOR REF.  META 2021

Projetos nacionais de 1&D 40 45

Patentes registadas 5 |0

2|




> Capacitacdo da incubadora do Regia Douro Park e de > Ampliacdo do apoio ao empreendedorismo criativo

uma pré-incubadora, no campus, em dreas de negdcios apoiando a criagdo de um polo de indUstrias criativas
emergentes; em parceria com municipio e outros atores, na dtica de

- . . valorizacao de recursos e da regido;
> Promocao do empreendedorismo, adotando a inter & glao;

disciplinaridade e a transdisciplinaridade no ensino, e > Valorizacdo de um programa de inovacao social com di-
fomento de competéncias transversais, em articulagao ferentes instituicdes, fomentando a promogado de equili-

com as Escolas e o Colégio Doutoral; brios sociais.
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INDICADORES VALOR REF.  META 2021

Projetos internacionais de I&D+l 20 30
Docentes e investigadores em mobilidade (outgoing e incoming) 131 |64
Estudantes em mobilidade (outgoing e incoming) 383 421
Programas de 2° e 3° ciclo em colaboracdo com

o 10% 20%
Universidades de outros paises
Estudantes estrangeiros inscritos para obten¢do de grau 2% 6%

| ¥¥ |




> Promocao do reconhecimento da qualidade da oferta
educativa a nivel internacional e da sua divulgacao, privi-

legiando dreas de ensino de referéncia;

> Promocao de contactos com IES estrangeiras para dar

a conhecer a oferta educativa e a investigacao;

> Dinamizacdo da mobilidade de estudantes, docentes e

técnicos e internacionalizacdo dos curriculg;

> Promocdo da oferta de UC dos diferentes niveis de
formacdo em linguas estrangeiras e/ou com titulacdo
conjunta e reforco das competéncias dos docentes e

demais pessoal em lingua inglesa;

> Realizacdo de programas de formacdo (na UTAD e
fora, presenciais e a distancia) dirigido a mercados es-

trangeiros;

> Reforco do envolvimento em redes, programas de coo-

peracdo e acordos internacionais;

> Atracdo de docentes e investigadores convidados usan-
do os mecanismos de apoio da FCT, Fulbright, Marie

Curie e outros:

> Criacdo de Cétedras com iniciativas de ensino e forma-

cdo em rede;

> Promocdo do cardcter bilingue (portugués e inglés) da
informacgdo nos varios suportes, reforco das estruturas
de apoio aos estudantes estrangeiros e das condi¢cdes
de acolhimento e integracdo de estudantes, docentes e

investigadores estrangeiros;

> Promocdo de eventos de referéncia de cardcter inter-

nacional.

| 45 |



INDICADORES VALOR REF. META 2021

Unidades de investigagdo com classificagdo superior ou igual a

4 6
Muito Bom
Docentes e investigadores integrados em unidades de
. . 78% 85%
investigacao
o Estudantes de doutoramento 242 350
N
» Cursos de 3° ciclo e formacao avancada no ambito do Colégio —
- (o}

Doutoral




> Concretizacdo das prioridades de investigacdo em dreas ferentes Universidades nacionais e internacionais e
estratégicas interdisciplinares e agregadoras de todas as promocao conjunta do acesso aberto (open access) a
valéncias da Universidade; publicacdes e dados cientificos;

> Politica de investigacdo em parceria, valorizando redes > promocio da cooperacio com paises do Mediterraneo

temdticas, polos de competitividade e clusters, dinami- em temas de ensino, investigacio e desenvolvimento,

zando atividades de sustentabilidade econdmica, social no quadro do futuro programa PRIMA;

e ambiental e integrando unidades de 1&D em redes

. . . . A . > | 5 nAmi | | | 5
colaborativas e em grupos internacionais de referéncia; Articulacdo do bindmio ensino/investigacdo e reforco

do ensino pds-graduado, em projetos formativos inter-

A\

Consolidacao dos centros de investigacdo valorizando a o , } o
o _ , disciplinares integrados em programas internacionais e
sua diversidade e estimulando novos horizontes que se

. fortalecimento da conectividade interna, no dominio de
traduzam numa melhor avaliacdo pela FCT;

I&D, entre os centros e polos de investigacao, o Colégio

> Fomento da afirmacdo no Espaco Europeu de Inves- Doutoral e mdttiplos agentes;

tigacdo, em articulacdo com as Universidades ibéricas,

I~
reforco da intervencio em Bruxelas e promocio do > Promocdo da qualidade da atividade cientifica e inclu- <
trabalho conjunto com investigadores de outras Uni- sdo de estimulos continuados para apoiar emprego
versidades; cientffico, em ligacao com o Colégio Doutoral;

> Criacdo de mecanismos de agilizacdo do acesso a > Incremento de uma politica de mérito cientifico que

infraestruturas cientificas dos investigadores das di- reconheca a qualidade do desempenho.




INDICADORES VALOR REFR

Departamentos com carga hordria média> Sh 6
Otimizacdo de unidades curriculares 0%
Projetos educativos em contexto empresarial 13%
Cursos em parceria com instituicdes nacionais 6
MOQOCS e cursos de formacio a distancia 3
Unidades curriculares disponiveis na plataforma Moodle 148

META 2021

20%

35%




> Adequacdo da oferta educativa as novas exigéncias de desenvolver em contexto empresarial;

formacao inicial e ao longo da vida; _ o o
> Promocao da cooperacao institucional no ambito dos

> Revisdo dos planos de estudos, incluindo a racionaliza-
. . . . planos de estudo;
¢do do ndmero de unidades curriculares, a uniformiza-

cdo da tipologia das mesmas e a articulacdo dos seus > Promocao de abordagens e metodologias inovadoras

conteddos programaticos; e adequadas aos contextos de ensino e aprendizagem,

> Insercdo de competéncias transversais e de projetos a através da formacao pedagdgica dos docentes.




Reforcar as politicas e os instrumentos de agao
social

INDICADORES VALOR REF.  META 2021

Estudantes apoiados pela A¢do Social 33% 40%

U1
o




> Promocao, através da acdo social, da heranca cultural e > Requalificacao na drea do ex-CIFOP para residéncias
identitdria da Universidade, respeitando op¢des cultu- de acolhimento de estudantes internacionais, de pro-
rais, religiosas ou filosdficas, num quadro de diversidade gramas de formacdo avancada e de atletas de alto ren-

e universalidade; dimento desportivo;

> Capacitacdo e ampliacao das estruturas de alimentacdo, > Reforco do apoio aos estudantes por meio do Fundo

de alojamento e de promogdo da cultura e do despor- de Apoio Social, recorrendo ao mecenato, para dimi-

to indoor e outdoor; nuir o abandono escolar.




INDICADORES VALOR REF. META 202 |

Investigadores envolvidos em redes 400 503

Participacao em redes de laboratdrios colaborativos




> Criacao de laboratdrios colaborativos com unidades do
sistema cientifico, estruturas de interface, laboratdérios
do Estado e empresas, clusters e polos de competitivi-
dade;

> Refor¢o de programas mobilizadores, de projetos de-
monstradores e de co-promogdo com o sistema em-

presarial;

> Apoio a criacdo de unidades especializadas de presta-
cao de servicos diferenciados, promovendo o aumento

Y

da receita;

> Oferta de servicos de cloud avancados que permitam

dinamizar novos projetos de I1&D e de desenvolvimento
de produtos inovadores, em conexao com o meio en-

volvente;

> Articulagao da politica de 1&D com as estratégias de
valorizacdo dos recursos enddgenos com impacto na

regiao.

o
LO




INDICADORES

VALOR REF.  META 2021
Desmaterializacdo do expediente geral

20% 100%

Percentagem de processos académicos na plataforma

21% 100%




> Articulacdo das estruturas de lideranca com as estrutu-
ras intermédias de governacao, envolvendo as pessoas

nas decisoes;

> Adequagao do modelo funcional e adocao de prdticas
organizativas flexiveis de acordo com os novos Estatu-

tos;

> Plano de comunicacgio de facil percepcdo para o exte-
rior; enquadrado num sistema interno de comunicagao

dindmico e fluido;

> Conclusdao do programa de modernizagao e de desma-

terializacdo da Universidade, capacitando-a com tecno-
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logias e infraestruturas de virtualizacdo para otimizar a

utilizacdo de plataformas digitais de gestdo corrente;

> Uso de solugdes digitais no ensino, na investigacao, na

gestdao e nas prdticas do quotidiano;

> Estimulo a utilizacdo de solugbes tecnoldgicas abertas
com uma visdo de racionalizacdo de custos e capacita-

cdo do conhecimento da Universidade;
> Sistema de informagao, de suporte a decisdo e a gestdo;

> Estratégia de diversificacao de fontes de financiamento,

privilegiando cendrios de match funding.
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INDICADORES VALOR REF.  META 2021

Percentagem de trabalhadores envolvidos em acdes do

50%
Férum permanente da UTAD

| 9G |



> Implementacdo dos novos estatutos de forma trans- > Fomento da coeréncia e articulacdo entre as estruturas

parente e participativa, fomentando a flexibilidade de intermédias de governacio, os servicos e a direcio de

funcionamento e a participacao da academia;
topo;
> Avaliagdo das oportunidades e ameacas da adocao do
modelo fundacional, envolvendo os érgaos de governo > Organizacdo conjunta de workshops para formacgo de

e a academig; equipas de dirigentes universitdrios de alto nivel (equipa

> Envolvimento e participacio ativa da academia, divul- reitoral, escolas, servicos e unidades especializadas) em

gando informagdo e capacitando os atores; temas estratégicos e emergentes.

| 57 |




INDICADORES
Docentes com formacio continua

Docentes com classificacdo de excelente pelos

estudantes

Associados e catedrdticos na estrutura do corpo docente

Tempo de formagdo ministrado aos trabalhadores ndo

docentes

Média etdria do corpo docente

ol BB
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VALOR REF.  META 2021

60%

40%

35%

4.000

51,7




> Valorizacdo e rejuvenescimento do corpo docente, de estruturas empresariais, para criacdo de emprego cien-
investigadores e trabalhadores ndo docentes, baseados tifico, contrariando a drenagem de talentos;
em critérios de gestdo por objetivos e em necessidades

> Programa de formacao profissional dos recursos huma-

bem definidas, de acordo com as linhas definidas no A : ,
nos em competéncias digitais, de lideranca e de estraté-

Plano Estratégico; gia, nas vertentes pedagdgica, cientifica, de gestao e de

> Desenvolvimento de um programa, em parceria com comunicacao.

D
LO




INDICADORES VALOR REF.  META 202 |

Area requalificada (m2) 50.000

Conectividade do campus |00%

Unidades curriculares integradas em aplicacao 100%

——.
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> Capacitacdo e modernizacao de espacos letivos e labo-

ratoriais;

> Criacdo de espacos de apoio ao estudo em cada Escola

e capacitacdo da sala de estudo 24 horas no ex-CIFOP;

> Requalificacao de infraestruturas cientificas, de ensino e

servicos, casos do edificio do ex-CIFOP e drea envol-

vente, do centro histérico e das infraestruturas agrarias

-

do campus;

> Requalificacdo e aumento das dreas de lazer e convivio

das Escolas:
> Reforco da conectividade digital no campus;

> Desmaterializacdo dos dossiers pedagdgico e académi-

co, bem como da componente administrativa.

| 61|



Assegurar a sustentabilidade econémica e
financeira

INDICADORES VALOR REF.  META 2021
Receitas obtidas via financiamento a investigacao 30% 45%

Receitas obtidas por via da prestacdao de servicos 1 0% 20%



> Reforco do apoio a preparacdo de candidaturas a pro- > Aumento das receitas proprias mediante a diferencia-

Jetos, capacitando, de modo permanente, a estrutura ¢do de atividades e prestagdo de servicos especializa-

existente e recorrendo a empresas especializadas e a es- dos:
truturas partilhadas, quer nacionais quer internacionais;

. . o > Financiamento de projetos em parceria com empresas
> Fomento de projetos interdisciplinares, recorrendo a

fundos regionais, europeus e a financiamento competi- e de interacdo com outras unidades de I&D do sistema

tivo; cientifico nacional.







A cimeira da ONU realizada em Nova lorque, em se-
tembro de 2015, definiu os 17 Objetivos de Desenvol-
vimento Sustentavel (ODS), no ambito de uma agenda
ambiciosa visando a erradicacao da pobreza e o desen-
volvimento econdmico, social e ambiental a escala global
até 2030, que ficou registada no documento “Transfor-
mando o nosso Mundo: a Agenda para o Desenvolvimen-
to Sustentdvel de 2030

A Agenda 2030 resulta do trabalho conjunto de governos
e cidadaos de todo o mundo para criar um novo modelo
global para acabar com a pobreza, promover a prospe-
ridade e o bem-estar de todos, proteger o ambiente e
combater as alteracdes climdticas e integra |7 Objetivos
de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS), sucessores dos
oito Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM),
que deverdo ser implementados por todos os pafses e
que abrangem dreas tao diversas, mas interligadas, como:
acesso equitativo a educacdo e servicos de saldde de qua-
lidade; criagdo de emprego digno; sustentabilidade ener-
gética e ambiental; conservacao e gestdao dos oceanos;
promocao de instituicdes eficazes e de sociedades esta-

veis e combate a desigualdade a todos os niveis”

A UTAD tem a ambicdo de contribuir; através dos com-
promissos estabelecidos neste Plano Estratégico, en-

quanto agente ativo na transformacdo do mundo, para

alcancar todos os objetivos desta Agenda. Desde logo, no
quadro dos valores subjacentes a este Plano, assumimos
a centralidade e valorizacdo das pessoas e da sua par-
ticipagao, a importancia da igualdade e da inclusdo, e a
promocao da sustentabilidade do Planeta. Por outro lado,
afirmamo-nos como instituicdo que pensa global e age
local e globalmente, envolvida na reflexdo e na acdo por
um mundo mais préspero e sustentdvel, com uma cultura
de responsabilidade social, colaborativa e de trabalho em
rede, focada na qualidade e com uma visdo internacional,
em interacdo com o mundo cientifico, empresarial, polfti-

co e com a sociedade em geral.

Como compromissos gerais, transversais aos Obijetivos

de Desenvolvimento Sustentdvel, salientam-se:

— O reforco da componente de internacionalizagdo do
conhecimento produzido pela UTAD, que se reflete
em varios ODS, associado aos mecanismos de divulga-
cao e promocao das boas prdticas de ciéncia aberta e
partilha de conhecimento;

— Ainclus3o da Agenda 2030 e dos ODS na estrutura
curricular dos vdrios cursos ministrados pela UTAD;

— O reforco do papel da UTAD enquanto veiculo e pro-
motor da Agenda 2030 no contexto das suas relagdes
com a comunidade, com as empresas e com entidades

publicas ou privadas.

2 http//www.instituto-camoes.pt/activity/o-que-fazemos/cooperacao/cooperacao-portuguesa/mandato/ajuda-ao-desenvolvimento/agenda-2030
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MONITORIZACAO E
AVALIACAO




A implementacdo do Plano Estratégico assenta na valo-
rizacao de toda a estrutura da Universidade, numa ldgica
de envolvimento que atravesse a instituicdo do topo a
base, e em dindmicas concertadas de top-down e bottom-
-up. Nestas dindmicas € central o papel da Reitoria, Admi-
nistracdo e Servicos, Presidéncias de Escola, Direcdes das
Unidades de Investigacao e Departamentos, Dire¢des de

Curso e outras unidades de apoio.

Neste segundo Plano Estratégico € manifesta a preo-
cupacdo de adotar uma solucdo que dote a UTAD das
ferramentas necessdrias para implementar, monitorizar e

controlar os progressos, expressa desde logo na opcao

por uma solucao de gestdo baseada na articulagdo do

Balanced Scorecard com a gestao de portefdlio de pro-

jetos.

O grau de concretizacdo de cada objetivo serd avaliado
com o recurso aos indicadores antes explicitados, bem
como as metas de desempenho, que traduzem os resul-
tados que se pretendem atingir, suportado por uma plata-
forma informdtica que introduz uma perspetiva dindmica

a monitorizacao.

Desta forma, tornarse-a possivel, ndo sé avaliar o grau
de desempenho das medidas, mas também o grau de
execucdo das acdes, verificar os desvios associados ao
planeamento das mesmas e, se necessario, implementar

medidas corretivas.
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