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1 I Procedimento Concursal Comum pa_ra Contratacdo em Regime de Contrato de
Trabalho em Fungdes Piiblicas por tempo indeterminado para ocupagio de 11
Postos de Trabalho da Carreira/Categoria de Assistente Operacional, em

i o
Aviso N. conformidade com o Aviso (extrato) n.2 7740/2021 - DR n.2 81/2021, Série I,
7740/2021 ORDEM DE de 2021-04-27.
TRABALHOS . . . L .
PONTO UNICO: Especificar e concretizar os critérios de apreciacio dos
métodos de selecdo a utilizar e estabelecer as respetivas ponderacées e
tabelas de pontuagdo, bem como especificar a férmula da classificacgo final a
aplicar no procedimento de recrutamento em causa.
LOCAL Sala de Reunides do Edificio dos Servicos Comuns da UTAD
R Presidente
Antero Manuel Carvalho Gongalves, Técnico Superior dos Servigos de Acdo
Social da Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro.
PRESENCAS Vogais Efetivos

Marilia Maria Basilio Pinto, Técnica Superior dos Servigos de Acdo Social da
Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro.

Cristina Maria Rodrigues dos Santos, Técnica Superior dos Servigos de Recursos
Humanos da Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro.

AUSENCIAS Nao aplicivel.

Anexo 1 — Publicagdo em Diario da Republica

ANEXOS
Anexo 2 — Edital publicado na BEP

PONTO UNICO: DEFINIR OS METODOS DE SELEGAO A ADOTAR

Nos termos do n.2 1 do art.? 5.2 da Portaria n.2 125-A/2019, de 30 de abril, conjugado com
on.21doart.236.2 da LTFP1, serdo aplicados os métodos de sele¢o: Avaliacdo Curricular
e Entrevista de Avaliagdo de Competéncias ou Prova de Conhecimentos e Avaliacdo

Psicoldgica, nos termos do ponto 9.1 ou 9.2 do Aviso da BEP, respetivamente.

A) Avaliaggio Curricular e Entrevista de Avaliagio de Competéncias — para os candidatos que
estejam a cumprir ou a executar a atribuigdo, competéncia ou atividade caracterizadoras
do posto de trabalho em causa, bem como no recrutamento de candidatos em situagdo de

requalificagdo, que, imediatamente antes, tenha desempenhado aquela atribuic3o,
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competéncia ou atividade, conforme o disposto nas alineas a) e b) don.2 2 do art.2 36.2 da E:,QQ,(
LTFP. Tl
ﬁ@ﬂo)

Nos termos do disposto no n.2 3 do art.? 36.2 da LTFP, os candidatos podem optar,

B) Prova de Conhecimentos e Avaliagdo Psicolégica — para os restantes candidatos.

mediante declaragdo escrita, pela realizagdo da Prova de Conhecimentos e Avaliacdo

Psicoldgica.

Serdo excluidos os candidatos que ndo comparecam a qualquer um dos métodos de
selecdo, bem como os que obtenham uma valoragdo inferior a 9,50 valores em qualquer
um dos métodos. Ao abrigo do disposto no n.2 9 do art.2 9.2 da Portaria n.2 125-A, de 30
de abril, todos os métodos de selecdo, bem como todas as suas fases, tém carater

eliminatdrio.

Atendendo a celeridade que importa imprimir ao presente procedimento concursal tendo
em conta a urgéncia no preenchimento dos posto(s) de trabalho em apreco, de acordo com
o disposto no art.? 7.2 da citada Portaria, a aplicacdo do segundo método e dos métodos
seguintes & apenas efetuada a parte dos candidatos aprovados no método imediatamente
anterior, a convocar por conjuntos sucessivos de 22 candidatos, por ordem decrescente de
classificagdo, respeitando a prioridade legal da sua situac3o juridico-funcional, até a

satisfacdo das necessidades.

PONTO A

A) Avaliacdio Curricular e Entrevista de Avaliacio de Competéncias, detalhe da avaliacdo a

considerar em cada um dos métodos:

A.1) Avaliagdo Curricular:

Visa analisar a qualificagdo dos candidatos, designadamente a habilitacdo académica ou
profissional, percurso profissional e tipo de fungdes exercidas, relevincia da experiéncia
adquirida e da formagdo realizada. A avaliagdo curricular serd expressa numa escala de 0 a
20 valores, com valoragdo até as centésimas e resultard da média aritmética ponderada

das classificagdes obtidas na avaliagdo dos seguintes pardmetros:
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®  HabilitacBes Literaria — HL;
2 Formacdo Profissional — FP;

& Experiéncia Profissional — EP;

= De acordo com a seguinte férmula:

AC=(HL+FP+EP+AD)/4

Em que:
HabilitagSes Literarias (HL):

Sera ponderada a habilitagdo académica de base até ao limite de 20 valores:

HabilitagGes Literarias Valoragdo

Escolaridade obrigatéria, sem possibilidade de 20 valores
substituicdo por formac3o e, ou, experiéncia
profissionais necessarias e suficientes, de acordo

com o estipulado no n.2 2 do art.2 34.2 da LTFP.

Formagdo Profissional: A formagdo profissional visa aumentar a eficécia e a eficiéncia dos
servicos através da melhoria da produtividade do capital humano, pelo que este fator
integra obrigatoriamente o método de avaliago curricular. Tal significa que n3o se trata de
qualquer formag3o, apenas se considera a formag3o profissional que respeite as areas de
formagdo e aperfeicoamento profissional relacionadas com o posto de trabalho a

preencher e obtidas nos Ultimos 5 anos.

Apenas sdo consideradas agdes comprovadas por certificados ou diplomas que indiquem
expressamente o nimero de horas ou de dias de duragio da a¢3o e a data de realizag3o.
Sempre que do respetivo certificado ndo conste o nimero de horas de duracdo da
formagdo, considerar-se-a que cada dia de formac3o é equivalente a seis horas e cada

semana a cinco dias.

Este par@metro serd avaliado até ao méaximo de 20 valores, da seguinte forma:
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Formagao Profissional Valoragdo

Participagdo em agBes de formagdo relacionadas 12 valores

com o posto de trabalho, com durac8o total entre 0

a 20 horas

Participagdo em ag¢Bes de formagao relacionadas 16 valores
com o posto de trabalho, com durac8o total entre

21 a 60 horas

Participagdo em acBes de formagio relacionadas 20 valores
com o posto de trabalho, com duraggo total

superior a 61 horas

Os valores ndo sdo cumulativos, pelo que no caso de presenca de dois ou mais itens,

atribuir-se-a o valor correspondente ao item mais elevado.

Experiéncia Profissional: neste fator pretende-se determinar a qualificagdo Experiéncia
Profissional: neste fator pretende-se determinar a qualificagiio dos candidatos para o posto
de trabalho em causa, ou seja, o grau de adequagio entre as funcBes/atividades ja
exercidas e as atividades caracterizadoras do posto de trabalho a preencher. Desta forma,
sera ponderado o exercicio efetivo de fungBes, especificamente na 4rea para a qual o

procedimento concursal é aberto:

Experiéncia Profissional Valoracéo
Experiéncia=0e<1ano 10 valores
Experiéncia=1e<4 anos 12 valores
Experiéncia =4 e < 7 anos 14 valores
Experiéncia = 7 e < 10 anos 16 valores
Experiéncia = 10 e < 14 anos 18 valores
Experiéncia >= 14 anos 20 valores

Apenas & considerada a experiéncia profissional desde que devidamente comprovada sob

pena de ndo ser considerada para efeitos de avaliacdo curricular.
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Avaliagdo de Desempenho: neste fator pretende-se determinar a qualificacdo em termos J'{/“

de avaliagdo de desempenho que cada candidato obteve no ambito doo SIADAP,

considerando-se, para o efeito, a seguinte tabela:

Avaliagdo de Desempenho Valoragdo

Uma ou mais mengdo de desadequado 5 valores

nos ultimos 3 anos

Quem ndo tenha AD por motivo que 10 valores

nao seja imputdvel ao trabalhador

3 dltimos ciclos de avaliago com 12 valores

meng¢do de adequado

3 dltimos ciclos de avaliagdo com 1 16 valores

mengdo de relevante e 2 de adequado

3 dltimos ciclos de avaliagdo com 2 18 valores

mengdo de relevante e 1 de adequado

3 ultimos ciclos de avaliagdo com 20 valores

mencdo de relevante

A.2) Entrevista de Avaliagdo de Competéncias:
Visa obter, através de uma relagdo interpessoal, informagdes sobre comportamentos
profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para
o exercicio da fungdo. A aplicagdo deste método serd baseada num guido de entrevista
composto por um conjunto de questdes diretamente relacionadas com o perfil de
competéncias definido, associado a uma grelha de avaliagdo individual que traduz a
presenga ou auséncia dos comportamentos em andlise. As competéncias a avaliar
conforme perfil de competéncias previamente definido e consideradas basilares para
exercicio da fungdo, bem como a respetiva ponderacdo na nota final desta entrevista s3o
as seguintes:

1. Realizag¢do e Orientagdo para resultados - competéncia ponderada a 10%

2. Responsabilidade e compromisso com o servico - competéncia ponderada a 10%

3. Organizagdo e Método de Trabalho - competéncia ponderada a 10%
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4. Otimizag¢do de Recursos - competéncia ponderada a 10%

5. Relacionamento Interpessoal - competéncia ponderada a 10%

BV &

A% 4

6. Conhecimentos especializados e experiéncia - competéncia ponderada a 50% / %
$4.9)

(Relativa a legislagdo e bibliografia especifica anteriormente indicada)

O presente método de selegdo serd pontuado através dos seguintes niveis classificativos e

respetiva classificagdo:

Escala Classificagdo Nivel Classificativo
100% 20 valores Nivel Elevado
75% a 99% 16 valores Nivel Bom

50% a 74% 12 valores Nivel Suficiente
30% a 49% 8 valores Nivel Reduzido

0% a 29% 4 valores Nivel Insuficiente

Valoragdo final: A valoragdo final (VF), e o consequente ordenamento das/os candidatas/os
derivara da férmula abaixo indicada e serd expressa na escala de 0 a 20 valores, resultando
da média aritmética ponderada ou simples das classificacBes obtidas nos métodos de
sele¢do aplicados, considerando-se ndo aprovadas/os, as/os candidatas/os que n3o
comparecam a um dos métodos de selecdo ou que na classificagdo final obtenham uma

classificagdo inferior a 9,5 valores: VF= AC (50%) + EAC (50%)

PONTO B

B) Prova de Conhecimentos e Avaliacdo Psicoldgica, detalhe da avaliaciio a considerar em

cada um dos métodos:

B.1) Prova de Conhecimentos:

A prova de conhecimentos (PC) visa avaliar os conhecimentos profissionais e a capacidade
para aplicar os mesmos a situagdes concretas no exercicio da fungdo, bem como o
adequado conhecimento de lingua portuguesa. A prova terd natureza tedrico-pratica. A

componente tedrica, sob forma escrita, em suporte papel é realizada individualmente, com
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a duragdo de 60 minutos, sendo somente permitida a consulta de legislagdo, sem quaisquer ufh[
anotagdes ou comentdrios, durante a prova, incidindo a mesma sobre os contetdos
identificados em anexo. A componente préatica serd também realizada individualmente, em %‘%}
contexto de local trabalho, tendo a duragdo de 60 minutos. As componentes da prova serdo
classificadas de 0 a 20 valores, considerando-se a valorac3o até s centésimas e o resultado
final corresponderd a média aritmética simples das classificacdes obtidas em ambas as
componentes.
Atentas as carateristicas dos postos de trabalho a ocupar, na componente prética da prova
de conhecimentos, serdo avaliados os seguintes pardmetros:
a) Higiene: para a avaliagdo deste pardmetro serfio considerados os seguintes itens:
i. Pessoal;
ii. Maos;

iii. Maus habitos;

iv. Fardamenta apropriada e limpa;
v. Pavimento e bancada;
. vi. Armazenamento.
b} Preparagdo: para a avaliagdo deste pardmetro serdo considerados os seguintes itens:
i. Técnica;
ii. Inovagdo;
iii. Planificagdo, organizagdo e seguranca;
iv. Desperdicio;
v. Tempo de servico;
vi. Utilizagdo obrigatdria dos ingredientes.
c) Apresentacdo: para a avaliagdo deste pardmetro serfo considerados os seguintes itens:
i. Aspeto dos produtos —harmonia, cor, equilibrio;
ii. Estilo/criatividade;
iii. Quantidade adequada e elementos corretos;
iv. Pratos limpos e sem salpicos.
d) Sabor: para a avaliagdo deste pardmetro serdo considerados os seguintes itens:
i. Sabor individual;
ii. Sabor do prato (coletivamente);

iii. Textura/ponto de confecio.

QUINTA DE PRADOS | TEL. 259 350 000
5000-801 VILAREAL | FAX. 259 350 480 7 de 10
Partugal



UNIVERSIDADE DE TRAS-OS-MONTES E ALTO DOURO ut ad

\M

S

1.1. A prova de conhecimentos sera realizada em data e local a comunicar = !

oportunamente.

B.2) Avaliagdo Psicolégica: % 4

Visa avaliar, através de técnicas de natureza psicoldgica, aptidSes, carateristicas de
personalidade e competéncias comportamentais dos candidatos e estabelecer um
progndstico de adaptagdo as exigéncias do posto de trabalho a ocupar, tendo como
referéncia o perfil de competéncias previamente definido. Este método serd composto pela
aplicagdo de vérios instrumentos/técnicas de avaliagdo psicoldgica e contempla trés
momentos, nomeadamente a aplicagdo de testes psicotécnicos e de um
inventario/questionario de personalidade/motivagiio e a realizagdo de uma entrevista
psicoldgica. Por cada candidato submetido a avaliagdo psicoldgica serd elaborada um
relatorio, contendo a indicagdo das aptiddes e/ou competéncias avaliadas, nivel atingido
em cada uma delas e resultado final obtido. A aplicagdo deste método serd realizada por
um psicélogo(a) inscrito(a) na Ordem dos Psicélogos Portugueses.
A avaliagdo psicoldgica serd valorada através dos seguintes niveis classificativos e
respetiva classificagdo:

® Elevado - 20 valores

® Bom - 16 valores

= Suficiente - 12 valores

= Reduzido - 8 valores

= |nsuficiente - 4 valores

Valorizagdo final: A valorizagdo final (VF), e o consequente ordenamento das/os
candidatas/os derivara da formula abaixo indicada e sera expressa na escala de 0 a 20
valores, resultando da média aritmética ponderada ou simples das classificacdes obtidas
nos métodos de selegdo aplicados, considerando-se n3o aprovadas/os, as/os que n3o
comparecam a um dos métodos de selegdo na classificacdo final obtenham uma

classificagdo inferior a 9,5 valores: VF=PC (70%) + AP (30%)
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PONTO C T @j\f
~
Ordenacao final: \ {

A ordenagdo final dos candidatos serd expressa numa escala de 0 a 20 valores, com
valoragdo até as centésimas e resulta de cada uma das férmulas utilizadas, nos termos %T)
supra descritos.
Em caso de igualdade de valoragdo entre candidatos, os critérios de preferéncia a adotar
serdo os previstos no art.2 27.2 da Portaria n.2 125-A/2019, de 30 de abril. Subsistindo o
empate apos aplicagdo dos referidos critérios, serdo utilizados os seguintes:
1.2 Candidato com a melhor classificacdo obtida no pardmetro da avaliag3o da PC:
“Preparacdo”.
2.2 Candidato com a melhor classificagdo obtida no pardmetro da avaliacdo da PC:
“Apresentacdo”.
3.2 Candidato com a melhor classificagdo obtida no pardmetro da avaliagio da PC:
“Higiene”,
3.2 Candidato com a methor classificagdo obtida no pardmetro da avaliagio da PC:

“Sabor”.

PONTO D

Nos termos do n.2 3 do art.2 3.2 do D.L. n.2 29/2001, de 3 de fevereiro, o candidato com
deficiéncia que se enquadre nas circunstancias e situa¢des descritas non.2 1 do art.2 2.2 da
Lei n.2 9/89, de 2 de maio, tem preferéncia em igualdade de classificac3o, a qual prevalece

sobre qualquer outra preferéncia legal.

PONTO E
Nos termos do n.2 2 da alinea a) do art.2 17.2 da Portaria n.2 125-A/2019, de 30 de abril, o

Juri deliberou que a verificagdo da reunido dos requisitos de admiss3o é efetuada aquando

da admisséo ao procedimento concursal.

PONTO F
O Juri deliberou, ainda, que as comunicag8es/notificagdes efetuadas aos candidatos sejam

realizadas pelos Servigos de Recursos Humanos.

TEL. 259 350 000
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E nada mais havendo a tratar, foi dada por encerrada a reunido, de que se lavrou a presente

Ata que, depois de lida e achada conforme, vai ser assinada pelos elementos do Jdri.

Antero Gongalves

WA

i o
Marilia Maria Basilio Pinto

43'\‘\\/\0\ /[./(A’NO« Qoé\tg&m Aoa gan%)

Cristina Maria Rodrigues dos Santos
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