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MENSAGEM DO REITOR 
Ao colocar cerca de 1700 novos alunos através do CNA, Concurso Nacional de Acesso, incluindo os regimes e concursos 

especiais, no ano letivo 2023/2024, a UTAD voltou a superar o seu melhor resultado, obtido no ano anterior. Em 10 anos este 

número quase que duplicou, o que só aumenta a responsabilidade e grau de exigência para a instituição. A concretização dos 

múltiplos objetivos definidos no plano estratégico 2021-2025, visando a melhoria global das condições de ensino e 

investigação, processo crucial para a atratividade futura, continuará o seu processo de consolidação em 2024. 

Os números mostram que a UTAD se tornou na instituição líder do ensino superior fora do eixo litoral do país. A ligação com 

a envolvente continuará a ser um desafio permanente, moldado a novas exigências e desafios, centrados na criação e fixação 

de emprego qualificado, como a base mais sólida para o desenvolvimento. A universidade não deverá ser apenas um local de 

passagem temporária, mas o “driver” central para a captação e fixação de talento. Só assim poderemos crescer em 

produtividade e na cadeia de valor dos diferentes segmentos de atividade económica. A afirmação progressiva deste destino 

universitário terá que ser partilhada pelo território envolvente, numa estreita interação com o tecido económico e social, 

municípios e Comunidades Intermunicipais. É neste esforço coletivo que a UTAD se continuará a empenhar no próximo ano. 

Temos consciência que o valor da confiança é decisivo, sobretudo na sua interligação entre a gestão de topo e as organizações 

académicas. Sem um acreditar ilimitado dos docentes, não docentes e estudantes na estrutura de gestão da sua universidade, 

poderemos contribuir para alimentar de forma duradoura o silêncio ensurdecedor, onde tudo parece poder existir, sem que 

nada se saiba ou se conheça. A confiança constitui um fator fundamental no nosso presente e para o nosso futuro. A 

interceção permanente entre a academia e a gestão será a melhor garantia de um sistema digno e transparente. Assim 

continuaremos no próximo ano.  

 

Emídio Gomes 
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SUMÁRIO EXECUTIVO 
O Programa Estratégico 2021-2025 que corporiza a Agenda Estratégica para este ciclo de gestão, é constituído por em 15 

Eixos Estratégicos que têm sido o “guião” para o desenvolvimento da UTAD durantes estes últimos anos. 

Neste quadro, as principais atividades previstas para 2024, com referência a cada um dos Eixos Estratégicos, são: 

Educação (Ed) – Dar seguimento à reestruturação da oferta educativa e otimização das UC’s, nos 3 níveis de ensino (1º, 2º e 

3º Ciclos). Criar pós-graduações especializadas e cursos não conferentes de grau, desenhados em parceira com o tecido social 

e económico, de forma a existir uma maior proximidade com as novas tendências de mercado, para incentivar a formação ao 

longo da vida. Promover a inserção de competências transversais e de projetos a desenvolver em contexto de trabalho na 

oferta formativa. 

Inovação Pedagógica (IP) – Dar continuidade às ações de promoção de uma cultura de inovação pedagógica com destaque 

para as ações da Comissão para a Inovação Pedagógica e Grupo MEA (tertúlias pedagógicas, comunidade on-line para 

discussão de temáticas do Ensino Aprendizagem e programas de formação diversos). Será também promovida a 3ª edição do 

prémio de desempenho para os melhores docentes, bem como a 3ª edição do concurso de projetos de inovação pedagógica. 

Serão criadas pelos menos 3 pós-graduações em parceria com entidades empregadoras. 

Ensino e Qualidade (EQ) – Prosseguir com a integração dos referenciais da A3ES e da ISO 9001:2015 no Sistema Integrado 

de Gestão da Qualidade, bem como com a implementação da gestão por processos, mapas de integração, manual de funções, 

estrutura documental, das Unidade Orgânicas de Ensino e Investigação, e outras Unidades e Serviços, com vista à certificação. 

Investigação (Inv) – Dinamizar as candidaturas aos apoios europeus e nacionais, refentes a Bolsas e Projetos de Investigação 

(Marie Curie, ERC, Horizonte Europa). Participar em Programas Doutorais Internacionais (em parcerias 

regionais/nacionais/internacionais, reconversão de um PhD existente em Internacional). Promover a Investigação realizada 

na UTAD. Dinamizar a participação da UTAD nos vários Colabs e nos Centros de Competências. Desenvolver candidaturas a 

financiamento com base nas estruturas do Roteiro Food Alliance e AWAM. Criar um booklet de serviços e infraestruturas de 

investigação da UTAD. 

Infraestruturas e Projetos Científicos (IPC) – Manter o apoio à gestão dos Projetos de Investigação e dos Centros de 

Investigação (através do GAI) e melhoramento das infraestruturas dedicadas à investigação (identificação de necessidades 

de equipamento). Dinamizar os processos de candidatura a novos projetos e manter atualizada uma lista de oportunidades 

para participar em projetos. Organizar a edição de 2024 do Wrap-upSci e da EliteSci para partilha dos resultados anuais da 

atividade de investigação científica. Apoiar atividades de formação complementar nos cursos de 3º ciclo. 

Inovação e Transferência de Tecnologia (ITT) – Criação de um catálogo de Competências da UTAD e acompanhamento dos 

serviços em curso. Dinamizar o apoio ao empreendedorismo, com a criação da rede de mentores e serviços de apoio, 

mantendo a taxa de ocupação da Incubadora de empresas, e promovendo a instalação de novas empresas ao abrigo da 

Agenda A-Mover. Promover atividades de networking com empreendedores, nacionais e internacionais, com três propósitos: 
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partilha de boas práticas; identificação de novas oportunidades; estabelecimento de parcerias de negócio. Dinamizar a 

propriedade intelectual da UTAD com sessões de esclarecimento e sobre o registo de propriedade intelectual. 

Internacionalização (Int) - Continuar a dinamizar a rede de embaixadores da UTAD e participar em feiras internacionais 

(Brasil e Comunidade Luso-descendente). Promover a realização de cursos de Língua Portuguesa para alunos estrangeiros. 

Promover e divulgar em diferentes canais as ações de mobilidade (incoming e outgoing). Realizar atividades de integração dos 

estudantes internacionais, como semanas temáticas, em parceria com a Associação Académica da UTAD (AAUTAD) e a ESN. 

Coorganizar a International Student Welcome Week. Revalidar e avaliar os acordos Interinstitucionais do Programa Erasmus+, 

JAMiES e The Merging Voices, bem como as ações no âmbito da UNorte e consórcio WAORK4ALL. 

Parcerias e Relações Internacionais (PRI) – Dar continuidade as ações definidas no Plano das Parcerias e Relações 

Internacionais. Reavaliar, atualizar e promover as parcerias internacionais com o envolvimento das UOEI da UTAD (Magna 

Charta Universitatum; UNIMED; CGU; Fundação CEER; GT; CRUSOE; AULP; RUMA; Erasmus +; European Universities 

Initiative, etc.). Promover o fórum de internacionalização com o envolvimento de entidades locais. 

Universidade Digital, Transição Digital e Modernização Administrativa (UDTMA) – Continuar a desenvolver os projetos 

digitais estruturantes visando a desmaterialização de processos, como sejam: Operacionalização da Plataforma de Business 

Intelligence e integração das plataformas existentes (internas e externas) no ERP da UTAD; Implementação de gestão de 

identidades utilizando tecnologia MIM; Integração da assinatura digital qualificada com chave móvel digital; aquisição e 

utilização de nova plataforma de gestão académica e pedagógica; Integração com o Sistema de Gestão da Informação 

Cientifica (CRIS); operacionalização das Plataformas de Gestão de Projetos e Gestão de Protocolos. 

Planeamento e Território (PT) – Dinamizar sessões de trabalho com as CIM’s para avaliação de oportunidades de cooperação 

conjunta. Avaliar as condições para a implementação de uma linha UTAD BUS com a CIM-Tâmega e Sousa. Organização de 

Summer/Winter Schools em parceria com agentes do território e os Centros de Investigação da UTAD. 

Património (Patr) – Início de atividades de empreitadas: Reabilitação das Residências Universitárias de Além-Rio e Codessais; 

Reabilitação do edifício do CIFOP para Residência; Construção da nova Residência no campus da UTAD; Requalificação do 

edificado da Quinta da N. Srª de Lourdes como centro de acolhimento e alojamento de investigadores pós-graduados 

nacionais e internacionais; Construção de Novo Edifício de Apoio à Formação Multidisciplinar nas Áreas de Saúde e Desporto. 

Será também lançada a fase 1 do Cadastro e digitalização de todas as redes de infraestruturas (águas, esgotos, pluviais, 

eletricidade e fibra ótica). Está previsto também proceder à aquisição de 3 viaturas elétricas. 

Inovação e Ação Social (IAS) – As principais ações para 2024 relacionam-se com as empreitadas nas/das Residências 

Universitárias que irão reforçar fortemente a capacidade de alojamento da UTAD (para um novo total de  1.145 camas) e 

implementar as ações do Estudo do Clima Social da UTAD (realizado em 2023). 

Saúde e Bem-Estar (SBE) – No âmbito do Plano de Ação sobre alimentação saudável, dar continuidade ao Projeto Selo 

Excelência "Alimentação Saudável no Ensino Superior da DGS, promover um programa de rádio “dúvidas com a nutri” e um 

Programa de Exercício Físico Orientado, dirigido à Comunidade Académica. Ao nível da saúde mental dar prioridade às 

consultas de psicologia para estudantes e dinamizar webinários sobre “Depressão e o Ensino Superior; Perturbação 

Obsessivo-compulsivo e Ensino Superior; Perturbações alimentares e Ensino Superior. Implementar o Plano de prevenção de 
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consumos de Riscos (aditivos e abusivos) dirigidos à comunidade académica e iniciar os procedimentos para a certificação do 

serviço de saúde ocupacional, bem como os procedimentos para a adesão ao programa de Certificação Mundial “FISU Healthy 

Campus”. 

Cultura (Cult) – Elaborar e implementar a Agenda Cultural da UTAD. Dinamizar Oficinas criativas em áreas artísticas e 

culturais. Promover um conjunto de ações com a AAUTAD, núcleos e entidades externas nas áreas artísticas e culturais. 

Realizar o Concurso de Talentos nas áreas das Artes Plásticas, Performance, Artes digitais e Multimédia (com prémios 

associados). Criar debates abertos com convidados ilustres da área da cultura e da arte. 

Comunicação e Imagem (CI) – Implementação do mix de atividades do Plano de Comunicação Estratégico para 2024. 

Continuar com a constituição do Comité de Crise (procedimentos) e robustecer o grupo de porta-vozes da UTAD (novos 

elementos, ações de capacitação, etc.). Implementar ações e ferramentas de comunicação interna (reavaliar a sinalética, 

informação no campus, base de dados de contactos internos, newsletter, manual de acolhimento e UTADTV.). Avaliar a 

notoriedade da marca UTAD. 

A UTAD conta com uma estrutura de Recursos Humanos de 1.119 trabalhadores, sendo 91% afetos à UTAD (Instituição de 

Ensino Superior) e 9% aos SASUTAD (Serviços de Ação Social). 

O Orçamento para 2024 será fortemente marcado pelo investimento nas obras de recuperação, adaptação e construção das 

Residências, originando um aumento global do Orçamento do Grupo UTAD em 51% (98.161.428,00€) face ao orçado para 

2023, sendo que 52% correspondem à rubrica de “Pessoal” e “Encargos Sociais” na ordem dos 48,5 milhões de euros, 30% na 

“Aquisição de bens de capital” na ordem dos 28,9 milhões de euros, e os restantes 20% distribuídos pelas restantes rubricas. 

As despesas excecionais do próximo ano serão suportadas por “Transferências de projetos e centros de investigação” em 

particular o PRR na ordem dos 45,830 milhões de euros. As “Transferências do Estado” na ordem dos 40 milhões, 

correspondem a 41% do orçamento do Grupo UTAD para 2024. 
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NOTA INTRODUTÓRIA 
A Universidade de Trás-os-Montes e Alto Douro (UTAD) é uma pessoa coletiva de direito público, orientada para a criação, 

transmissão e difusão da cultura, do saber e da ciência e tecnologia, através da articulação do estudo, do ensino, da 

investigação e do desenvolvimento experimental. Criada em 1974, então Instituto Politécnico de Vila Real, viria a ser 

reconhecida como Universidade em 1986 através do Decreto-Lei nº 60/86 de 22 de março.  

A UTAD localiza-se no concelho de Vila Real, NUTS III Douro e NUTS II Região Norte de Portugal (RNP), integra o Sistema de 

Ensino Superior, sendo orientada para a formação, investigação e extensão. 

Instalada num eco-campus que integra um dos maiores Jardins Botânicos da Península Ibérica, e reconhecida pelas normas 

internacionais NP EN ISO 14001 (Ambiente) e NP EN ISO 50001 (Energia), possui modernas instalações, bibliotecas, 

laboratórios, serviços on-line, equipamentos desportivos e oferece múltiplas oportunidades no campo cultural, acessíveis aos 

seus estudantes, docentes e investigadores e demais trabalhadores, bem como à comunidade em geral.  

A UTAD fomenta o empreendedorismo e o desenvolvimento em estreita relação com a comunidade, seus organismos, 

instituições e tecido empresarial, aprofunda o conhecimento científico, desenvolve tecnologia e procura responder aos 

desafios da sociedade de âmbito global, nacional e regional. 

Integram o Grupo Público UTAD (criado pelo Despacho nº12256/2020, 2 série de 16/12/202), a UTAD, Instituição de Ensino 

Superior, e os Serviços de Ação Social da UTAD, que primam pela excelência, reconhecidos com a “Effective CAF User” 

(atribuídas pela DGAEP em 2022), disponibilizando o acesso a bolsas de estudo, residências universitárias, cantinas, 

restaurante, salas de informática e apoio nas áreas da medicina, psicologia e nutrição, aos estudantes da UTAD, ativos 

importantes na vida académica. 

Globalmente 2024 será, em certa medida, igual a 20231, com a previsível continuação da guerra entre a Rússia e a Ucrânia 

(que iniciou em fevereiro de 2022) e com o impacto que teve no aumento significativo dos preços dos combustíveis fósseis, 

dos cereais e fertilizantes e que têm estado a condicionar as economias globais e em particular a nacional, traduzindo-se ainda 

num aumento significativo da inflação. 

A Organização para a Cooperação e Desenvolvimento Económico (OCDE) prevê2 que a economia global em 2024 possa ainda 

crescer cerca de 2,7% (menos 2 p.p. face às previsões para 2023), com uma inflação principal nas economias avançadas do 

G20 nos 2,6% (2,8% se excluirmos os componentes mais voláteis, como energia e alimentos.) 

As previsões macro de setembro do Banco Central Europeu (BCE) para a zona euro, apontam para uma descida da inflação a 

situar-se nos 5,6% em 2023 e para 3,2% em 2024. Com a descida da inflação, a recuperação do rendimento das famílias e o 

 

1 Este documento foi elaborado em setembro, não se antevendo os acontecimentos do dia 7 de outubro em Israel e o desenrolar do conflito no médio oriente. 
Havendo a possibilidade da escalada dos conflitos na região, evolvendo países que são grandes produtores de petróleo, será espectável em 2024 um agravar 
das condições económicas dos países dependentes do petróleo, em particular Portugal, face à esperada subida do preço dos combustíveis e do impacto na 
inflação dos preços globais. 
2 OECD Economic Outlook, Interim Report September 2023 
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fortalecimento da procura externa, a economia da área do euro deverá ter um crescimento do PIB na ordem dos 1,0% em 

2024 (mais 0,3 p.p. face à previsão para 2023, isto é 0,7%). 

As previsões de outubro do Banco de Portugal, estimam um crescimento da economia portuguesa em 1,5% para 2024 e uma 

redução da inflação para 3,6% (2,1% e 5,4% em 2023 respetivamente). Para o mercado de trabalho projeta-se um crescimento 

do emprego na ordem dos 0,2%, sendo que o desemprego se deverá situar em torno dos 6,7%. 

As catástrofes verificadas em 2023, particularmente as relacionadas com incêndios violentes e chuvas intensas, em parte fruto 

das alterações climáticas que têm vindo a impactar todo o planeta, fazem crer que 2024 não será muito diferente em termos 

ambientais. Na verdade, estima-se que possam agravar-se em praticamente todas as regiões do planeta, e com elevados 

impactos ambientais, humanos e económicos. 

Ao nível do ensino superior está previsto um reforço das verbas para as Instituições de Ensino Superior com base no novo 

modelo de financiamento do Orçamento do Estado para 2024 e, segundo o Plano Nacional para o Alojamento no Ensino 

Superior (PNAES), está previsto até 2026 reforçar o alojamento estudantil em 15.800 camas, com vista a superar a escassez 

do alojamento para os alunos deslocados e combater os preços elevados do alojamento. A UTAD em 2024 prevê arrancar com 

as obras de requalificação das suas residências, adaptação do CIFOP e da N. Srª de Lourdes, e construção de um novo 

alojamento (residência) para os seus alunos, num aumento de 578 camas, duplicando assim a atual capacidade de alojamento. 

O Plano de Recuperação e Resiliência e o Portugal 2030 (com as suas medidas temáticas e regionais), serão as principais fontes 

de financiamento a recorrer em 2024 (com 22,2 mil milhões de euros de dotação ao abrigo do PRR3 e 23 mil milhões ao abrigo 

do Portugal 2030). 

Para a elaboração do Plano de Atividades da UTAD para 2024 seguiu-se a metodologia do documento elaborado nos dois 

anos anteriores, e que assenta nas linhas orientadoras emanadas do Programa Estratégico 2021-2025 (PE21-25), aprovado 

pelo Conselho Geral em setembro de 2021, em particular na sua Agenda Estratégica, composta por 15 Eixos de Ação que 

correspondem às áreas de intervenção do PE21-25. 

Para cada um dos Eixos foram definidos Objetivos específicos, cuja materialização se traduz em Ações e Iniciativas concretas 

(Ações Estratégicas). Estas, por sua vez, são traduzidas em Metas plurianuais indexadas a indicadores que possibilitarão a sua 

quantificação, e desta forma também o acompanhamento da evolução do próprio Programa Estratégico. 

Por conseguinte, e estando cada um destes Eixos sob a alçada e responsabilidade de cada uma das Vice e Pró-Reitorias, foi-

lhes solicitada a indicação das atividades previstas para o ano de 2024 e qual o resultado expectável, alinhado com o Quadro 

das metas globais da Agenda Estratégica. 

Tendo sido elaborado um Sistema de Monitorização do PE21-25, que tem como objetivo avaliar o cumprimento global dos 

Objetivos Estratégicos, foi definido um conjunto de indicadores e métricas (recorrendo à metodologia do Balanced Scorecard) 

para o ciclo do PE21-25. Os indicadores referentes ao ano de 2024 serão a base da proposta do Quadro de Responsabilização 

e Avaliação (QUAR) do Grupo Público UTAD.  

 

3 Em função da atualização submetido a Bruxelas a 25/05/2023 e aprovada a 22/09/2023, foram incluídos mais 5,6 mil M€ aos 16,6 mil M€ aprovados. 
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OBJETIVOS E ESTRATÉGIA  

MISSÃO, VISÃO E VALORES 

MISSÃO 

A UTAD trabalha para “Entregar a todos os estudantes a melhor experiência global de aprendizagem, 

formando profissionais competentes, seres humanos com consciência social, integrados e autónomos, 

graças à qualidade do seu ensino e à luz dos princípios da cidadania ativa, do respeito pela vida e pela 

natureza”. 

Canalizar os seus esforços para “Produzir e difundir conhecimento científico inovador, em sintonia com as necessidades da 

sociedade e das empresas, enquanto acelerador do desenvolvimento económico e da melhoria da qualidade de vida das pessoas, 

sendo um importante fator de coesão territorial”. 

Pelo que a UTAD anceia pela “...construção de um mundo melhor, mais desenvolvido, livre e justo, através do valor do 

conhecimento que produz e coloca ao serviço da sociedade, em perfeita harmonia com a natureza.” 

 

VISÃO 

No quadro da sua missão a UTAD assume como desígnio “...ser uma referência nas novas Sociedades do 

Conhecimento, reconhecida pelo valor do conhecimento que produz e pelo impacto que tem no mundo. 

Uma Universidade atrativa, protagonista e inspiradora, aberta ao mundo e envolvida nas causas do planeta, 

nomeadamente na defesa e preservação do meio-ambiente e no combate às alterações climáticas. 

Uma Universidade competitiva, rigorosa e exigente, reposicionada nos rankings do Ensino Superior, à altura da qualidade da sua 

oferta global. 

Uma Universidade com relevância, direta e legítima, no desenvolvimento e na coesão territorial. Uma UTAD com reputação sólida, 

igualmente reconhecida como: 

§ Uma boa Universidade para aprender e para crescer, com uma experiência global de aprendizagem enriquecedora nas 

suas várias dimensões e etapas; 

§ Uma boa Universidade para fazer ciência, incentivada com autonomia e recursos; 

§ Uma boa Universidade para trabalhar, que reconhece o talento e a dedicação; 

§ Uma boa Universidade para as empresas, comprometida e inovadora, que partilha o risco e o sucesso; 

§ Uma boa Universidade para ouvir e seguir, com conhecimento relevante e pertinente para transmitir”.  
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VALORES 

 

No pressuposto dos vetores estratégicos elencados (Missão e Visão) a UTAD assume como conduta e forma 

de atuação os seguintes Valores: 

v Produzimos conhecimento ao serviço da sociedade 

o “O nosso trabalho visa a produção e a transferência de conhecimento para melhorar a vida das pessoas. 

o Ajudamos as comunidades e os territórios a desenvolverem-se.” 

v Queremos chegar além dos horizontes 

o “Somos inquietos e ambiciosos. 

o Queremos criar impacto positivo no mundo. 

o Acreditamos no nosso talento e no trabalho que desenvolvemos.” 

v Atuamos com autonomia e integridade 

o “Temos liberdade para pensar, decidir e optar. 

o Assumimos as responsabilidades das decisões que tomamos. 

o Não aceitamos comportamentos não-éticos. 

o A UTAD é uma Universidade democrática aberta à participação e contributo de todos.” 

v Criamos relações sólidas e duradouras 

o “Queremos preparar os nossos estudantes para os seus futuros e acompanhá-los ao longo da vida. 

o Promovemos relações sinérgicas assentes na honestidade e no respeito. 

o Gostamos de receber e marcar positivamente a vida de todos quanto passam pela UTAD.” 

v As pessoas são o nosso bem mais precioso 

o “O principal ativo da UTAD, por quem e para quem trabalhamos. 

o Somos uma Universidade inclusiva que respeita a diversidade e promove a igualdade. 

o Valorizamos e estimulamos o desenvolvimento individual e coletivo baseados no mérito.” 

v  Trabalhamos para melhorar o nosso futuro e o do planeta 

o “Queremos contribuir para a integração mais equilibrada entre a vida humana e a natureza.” 

O talento e a ciência devem empenhar-se ativamente em encontrar soluções para os problemas da sustentabilidade do 

planeta que enfrentamos.  
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ESTRUTURA ORGÂNICA 

O Grupo Universidade de Trás-os-Montes e Alto Douro, como definido no Despacho nº 12256/2020 que aprova o 

Regulamento Orgânico e Funcional do Grupo UTAD, incorpora os seus Serviços de Ação Social, numa única unidade funcional 

e operacional (denominado Grupo Público UTAD). A Figura 1 ilustra o modelo orgânico que prevaleceu em 2023. 

 

 
Figura 1. Organograma funcional 

 

De acordo com a Lei n.º 62/2007, de 10 de setembro, e alterações subsequentes, que aprova o Regime Jurídico das Instituições 

de Ensino Superior, em conformidade com os Estatutos em vigor (Despacho Normativo 5/2022) e o Regulamento Orgânico e 

Funcional do Grupo Público UTAD, esta integra como órgãos: 

§ o Conselho Geral; 

§ o Reitor e; 

§ o Conselho de Gestão.  
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OBJETIVOS E ESTRATÉGIA 

Para o ciclo 2021-2025, a UTAD definiu uma Agenda Estratégica que emana do seu Programa, e que assenta em 14 Objetivos 

Estratégicos (OE): 

OE.1. Definir a posição estratégica da UTAD no mercado do ensino superior.  

OE.2. Ajustar a oferta educativa às tendências e procura nos novos contextos competitivos.  

OE.3. Reforçar a identidade da UTAD.  

OE.4. Assegurar melhorias na capacidade de resposta da UTAD às novas abordagens.  

OE.5. Incrementar a aposta na investigação científica.  

OE.6. Lançar as bases para a criação de um HUB de conhecimento de elevada reputação a partir das suas áreas-core.  

OE.7. Posicionar a UTAD como uma instituição de ensino liderante nestas áreas-core.  

OE.8. Expandir a relevância e o alcance da UTAD - em termos nacionais e internacionais.  

OE.9. Aumentar a sua preponderância na comunidade e no território.  

OE.10. Consolidar uma cultura identitária.  

OE.11. Melhorar a relação com o mercado estudantil.  

OE.12. Potenciar a atratividade da UTAD: 

§ Junto dos potenciais candidatos (nos diversos ciclos e tipos de ensino).  

§ Junto de professores e investigadores.  

§ Junto dos mercados de trabalho.  

§ Junto das empresas.  

§ Junto da Opinião Pública em geral.  

OE.13. Dotar a UTAD das melhores condições para aprender, ensinar e investigar.  

OE.14. Alargar as fontes de receita da universidade – como condição para a sustentabilidade.  

 

Para a monitorização do cumprimento do Programa Estratégico e dos seus Objetivos foram identificados um conjunto de 

Indicadores, com base na metodologia do Balanced Scorecard (BSC)(Quadro 1). 
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Quadro 1. Mapa BSC da Estratégia da UTAD 

PERSPETIVAS OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

Financeira OE.14 Alargar as fontes financeiras & sustentabilidade 

Impacto 

OE.05  

Aumentar a produção 

científica 

OE.07 
 Líder nas áreas-core 

OE.09 
 Fortalecer a ligação à 

comunidade 

OE.11 
 Melhorar a relação 

com o mercado 
estudantil 

OE.12  
Aumentar a 

atratividade junto dos 
stakeholders 

Processos 

Internos 

OE.01  
Definir a posição 

estratégica no 
mercado do ensino 

superior 

OE.02  
Ajustar a oferta 

educativa 

OE.03  
Reforçar a identidade 

OE.08  
Aumentar o 

reconhecimento 
nacional e 

internacional 

OE.10 
Promover uma cultura 

identitária 

Recursos OE.04  
Melhorar a capacidade de resposta 

OE.06  
Criar HUB do conhecimento nas áreas-

core 

OE.13  
Melhorar e dotar dos recursos e 

Infraestruturas necessárias 

 

Assim, para o ano de 2024, foram definidas as metas que constam no Quadro 2. 

Quadro 2. Metas para o ano 2024 

Objetivo Indicador Unidade 2021 2022 Meta 2024 

Perspetiva Financeira 

OE.14 ⍈ Alargar as fontes financeiras & sustentabilidade 

OE.14.1 Peso das receitas próprias % 20,72 17,71 24 

OE.14.2 Peso dos Fundos Europeus % 10,83 13,41 14 

Perspetiva Stakeholders 

OE.05 ⍈ Aumentar a produção científica 

OE.05.1 Produtividade Científica % 2,16 2,32 2,4 

OE.05.2 Autores a publicar nº 158 160 170 

OE.05.3 Apoio de bolseiros de investigação % 25 57 30 

OE.07 ⍈ Líder nas áreas-core 

OE.07.1 Protocolos com IES internacionais líderes nas áreas-core da UTAD nº 11 17 14 

OE.07.2 Protocolos de estágios com empresas nas áreas-core da UTAD nº - 97 12 

OE.07.3 Visibilidade da UTAD nas áreas-core nº 31 70 45 

OE.09 ⍈ Fortalecer a ligação à comunidade 

OE.09.1 Projetos de extensão com o território nº 89 78 99 

OE.09.2 Serviços de Extensão com empresas do território nº 4 10 7 

OE.09.3 Alunos colocados em estágio no território nº - 120 144 

OE.11 ⍈ Melhorar a relação com o mercado estudantil 

OE.11.1 Taxa de Empregabilidade % 94,57 94,45 96 

OE.11.2 UC em posição crítica % 2,0 1 1,4 

OE.11.3 Bolseiros envolvidos em Investigação nº 70 260 78 

OE.11.4 Promoção da empregabilidade nº - 0 1 

OE.11.5 Acesso aos serviços digitais do Espaço Estudante nº 11 862 33 267 15 000 



 

  

Plano de Atividades | 2024 Página | 13  

 

Objetivo Indicador Unidade 2021 2022 Meta 2024 

OE.12 ⍈ Aumentar a atratividade junto dos stakeholders 

OE.12.1 Estudantes em cursos não conferentes de grau nº 163 216 190 

OE.12.2 
Novos projetos de I&D+i, nacionais e internacionais, em 
parceria com empresas  

% 16 5,2 18 

OE.12.3 Receitas de Prestação de Serviços 103€ 338,422 811,360 423,000 

OE.12.4 Cursos não conferentes de grau elaborados com empresas nº 8 0 11 

OE.12.5 Patentes nacionais e internacionais submetidas nº 6 5 9 

OE.12.6 Postos de trabalho existentes na Incubadora nº 30 70 70 

OE.12.7 Volume de receitas provenientes de outras fontes de receitas 103€ 48,131 283,38 65 

Perspetiva Processos 

OE.01 ⍈ Definir posicionamento estratégico - mercado ensino superior 

OE.01.1 Posição nos Rankings Internacionais Posição 801-1000 801-1000 601-800 

OE.01.2 
Grau de atratividade para os alunos das áreas geográficas mais 
próximas 

% 27 34 36 

OE.01.3 Grau de atratividade % 515 515 545 

OE.01.4 Ranking “1ª opção CNA– Universidades Públicas” Posição 11º 10º 8º 

OE.01.5 Cursos de 2º e 3º ciclos com o contributo de empresas nº - 33 39 

OE.01.6 Procura na 1.ª fase do CNA % 87,95 94 91 

OE.02 ⍈ Ajustar a oferta educativa 

OE.02.1 Cursos ajustados para responder ao mercado % - 65 74 

OE.02.2 Oferta em Inglês % - 21 23 

OE.02.3 Índice de envelhecimento dos docentes de carreira % 20,4 19,94 19 

OE.02.4 
Cursos de 2.º e 3.º ciclos em colaboração com outras 
instituições /organizações 

nº - 29 33 

OE.02.5 UC e Módulos preparados para o ensino à distância nº 1 255 317 1 400 

OE.02.6 Docentes que frequentam ações de formação pedagógica  nº 283 441 320 

OE.02.7 Grau de continuidade dos alunos do 1º ciclo para o 2º ciclo % 27 17 40 

OE.03 ⍈ Reforçar a identidade 

OE.03.1 Rede alumni nº 8 409 12 000 9 200 

OE.03.2 Presença em órgãos de comunicação de projeção nacional  nº 130 197 180 

OE.03.3 Campus Saudável % - 40% 80% 

OE.08 ⍈ Aumentar o reconhecimento nacional e internacional 

OE.08.1 Acordos/parcerias com Universidades estrangeiras prestigiadas  nº 24 34 30 

OE.08.2 
Docentes/investigadores internacionais a trabalhar na/com a 
UTAD 

nº 44 54 55 

OE.08.3 Projetos em colaboração Transfronteiriça nº 11 11 14 

OE.08.4 Projetos em colaboração Internacional nº 44 29 48 

OE.08.5 Publicações em colaboração internacional nº 329 397 340 

OE.08.6 Captação de alunos internacionais % 8,96 7,51 12 

OE.08.7 Cursos de 2º e 3º ciclo em parceria nº 12 12 15 

 

OE.10 ⍈ Promover uma cultura identitária 
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Objetivo Indicador Unidade 2021 2022 Meta 2024 

OE.10.1 Consumo de água per capita m3/ utilizador 7,4 14,2 6,8 

OE.10.2 Grau de utilização de energia de Fontes Renováveis % 6,18 8,7 7,5 

OE.10.3 Eventos que ocorrem no campus - visitas nº 156 209 220 

OE.10.4 Viaturas a entrar no campus nº - 855 798 

OE.10.5 Selo de Excelência "Alimentação Saudável no Ensino Superior" nº - 10 15 

Perspetiva Recursos 

OE.04 ⍈ Melhorar a capacidade de resposta 

OE.04.1 Cursos de curta duração nº 75 79 82 

OE.04.2 Novas formações (de grau e não grau) nº 21 28 35 

OE.06 ⍈ Criar HUB-conhecimento nas áreas-core 

OE.06.1 
Atratividade para os cursos de formação inicial (1º ciclo e MI) 
das Áreas -Core 

candidatos / 
vaga 5,61 5,18 5,9 

OE.06.2 Atratividade dos cursos do 2º e 3º ciclo nas áreas core % 55,7 53,56 58 

OE.13 ⍈ Melhorar e dotar dos recursos e Infraestruturas necessárias 

OE.13.1 Qualificação de laboratórios % - 11,89 13,08 

OE.13.2 Área de Investigação disponível % - 8,21 9,03 

OE.13.3 Salas de aula requalificadas % - 11,65 12,81 

OE.13.4 
Formação dos trabalhadores não Docentes e não 
Investigadores 

h 700 750 850 

OE.13.5 Digitalização de processos  nº 26 899 28 000 30 000 

OE.13.6 Disponibilização de serviços digitais nº 40 42 47 

 

NOTA: Pese embora em 2022 alguns indicadores tenham sido superados e outros ficado aquém do planeado, optou-se por não alterar o planeado/previsto 

quanto aos indicadores para cada ano. Após a aferição dos dados de 2023 (verificadas as tendências de 3 anos), será feita uma análise sobre a necessidade 

de rever alguns dos indicadores. 
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ATIVIDADES PREVISTAS 
Como já referimos, o Programa Estratégico é concretizado pela Agenda Estratégica (AE), cuja execução se encontra 

organizada em 15 eixos que correspondem às mudanças estruturantes que se pretendem implementar até 2025. 

A cada Eixo Estratégico corresponde, grosso modo, a responsabilidade de cada uma das Vice e Pró-Reitorias que compõem a 

equipa Reitoral, e que assumiu como desígnio até 2025 esta Agenda, traduzindo-se num conjunto de Ações Operacionais 

(AO) e respetivas Metas (M) como “Guião” da dinâmica que se pretende incutir neste ciclo.  

Assim, após a recolha de informações junto de cada um dos responsáveis, foram identificadas as Ações Operacionais a 

desenvolver, se são ou não prioritárias para 2024, bem como os outputs expectáveis, alinhados com as Metas (M) assumidas 

para o ciclo 2021-2025, sendo também apresentado o valor prospetivo que se pretende atingir no final de 2024 (Grau de 

cumprimento das Metas). 

Houve também a preocupação em alinhar as Ações Operacionais com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS), 

tendo-se quantificado e identificada as AO que respondem aos ODS. 

Será nesta matriz estratégica de atividades e metas previstas para o ano de 2024 que o Relatório de Atividades versará. 

        

 

         

EIXOS ESTRATÉGICOS 
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EDUCAÇÃO (ED) 
v AÇÕES ESTRATÉGICAS / OPERAÇÕES ESTRATÉGICAS 

AE.Ed.01 | Dinamizar a reestruturação das ofertas educativas procurando otimizar as UC e tornando-as comuns a diversos cursos - revisão 

dos planos de estudos, incluindo a uniformização da tipologia das UC e a articulação dos seus conteúdos programáticos. 

AO.Ed.01 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Aplicação do Plano Anual de Criação e/ou Alteração de Cursos: 
- Auscultar e recolher contributos das Escolas;  
- Redefinir/atualizar princípios e normas para apreciação e aprovação pelo CA; 
- Submeter plano prévio de intenção das Escolas para apreciação e aprovação do Reitor. 

Plano Anual de 
Criação e/ou 
Alteração de 

Cursos 

AO.Ed.02 

Apresentação de propostas para alteração de cursos em funcionamento: 
- Preparar propostas - Direções de Curso/Departamento; 
- Apreciar e aprovar - órgãos das Escolas e CA; 
- Submeter à DGES para registo. 

Propostas para 
Submissão à 

DGES 

AO.Ed.03 

Apresentação de propostas para criação de novos cursos: 
- Preparar propostas - Comissões nomeadas para o efeito; 
- Apreciar e aprovar - órgãos das Escolas e CA; 
- Submeter à A3ES para acreditação. 

Propostas para 
Submissão à 

A3ES 

 

AE.Ed.02 | Promover a criação de UC transversais a toda a academia e agregar UC comuns às várias Escolas. 

AO.Ed.04 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 Dar continuidade ao diálogo/consulta com as Direções de Curso para: 
- Identificar e selecionar UC cujo caráter transversal possa justificar a sua inserção nos planos de 
estudos de cursos de áreas científicas/disciplinares afins; estabelecer o agrupamento na plataforma da 
DSD de UC comuns a diferentes cursos pertencentes ou não à mesma Escola. 

Pelo menos 2 
reuniões 

 

AE.Ed.03 | Fixar vagas em cursos com maior potencial de procura, evitando dispersão da oferta formativa. 

AO.Ed.05 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 Estabelecer estratégia, em articulação com os Presidentes de Escola, visando definir e acertar as 
vagas a fixar para os cursos dos diferentes níveis de ensino: 
1º Ciclos - Regime Geral (CNA) e Concursos Especiais (Estudante Internacional, Maiores 23, Titulares 
Curso Superior, Mudança Par Instituição/Curso, Titulares de Cursos de Dupla Certificação do Ensino 
Secundário), em função do Despacho do MCTES orientador para a fixação de vagas; 
2º e 3º Ciclos - 2 fases das candidaturas, com possibilidade em aberto da 3ª fase, caso se justifique. 

Plano de 
Estratégias 

alinhadas com 
os Presidentes 

das Escolas 

 

AE.Ed.04 | Selecionar pelo menos um curso por Escola que deverá ser lecionado em inglês visando a promoção da internacionalização da 

oferta formativa. 

  Esta AE será desenvolvida em 2025.  

 

AE.Ed.05 | Criar cursos de formação de línguas estrangeiras, em particular de inglês, para estudantes (a constar no suplemento ao diploma), 

docentes e outros trabalhadores. 

AO.Ed.06 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Manter e reforçar a oferta e funcionamento para estudantes, docentes e não docentes dos cursos de 
formação de Inglês dos níveis B1, B2 e C1. 

Conclusão da 
edição em 

2023/24 
Iniciar edição 

2024/25 
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AE.Ed.06 | Promover a inserção de competências transversais e de projetos a desenvolver em contexto de trabalho. 

AO.Ed.07 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Dar continuidade à sensibilização dos Diretores de Curso e de Departamento, bem como dos restantes 
órgãos das Escolas, para a necessidade de ser tida em conta esta AE nas propostas de alteração e/ou 
criação de cursos, no âmbito das AO.Ed.02 e AO.Ed.03. 

Documento de 
propostas a 
integrar nas 

alterações dos 
cursos em 

funcionamento 
e novos 

 

AE.Ed.07 | Definir em cada Escola cursos de 2º ciclo com estágio obrigatório em contexto empresarial. 

AO.Ed.08 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Dar continuidade à sensibilização dos Diretores de Curso e de Departamento, bem como dos restantes 
órgãos das Escolas, para a necessidade de ser tida em conta esta AE nas propostas de alteração e/ou 
criação de 2º Ciclos, no âmbito das AO.Ed.02 e AO.Ed.03. 

Integrar a 
proposta nos 

novos 2ºs ciclos 
e nos já 

existentes 

 

AE.Ed.08 | Dinamizar a creditação de seminários especializados, que possam inclusive envolver docentes convidados externos à UTAD. 

   Esta AE será desenvolvida em 2025.  

 

AE.Ed.09 | Desenvolver um programa de partilha de conteúdos programáticos e módulos com outras IES. 

   Esta AE será desenvolvida em 2025.  

 

AE.Ed.10 | Dinamizar a integração na formação dos estudantes da aquisição de competências nas áreas do pensamento crítico, resolução 

de problemas, comunicação, criatividade, trabalho em equipa, liderança, tecnologias digitais, ética, gestão de carreira, interculturalidade, 

entre outras. 

AO.Ed.09 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Dar continuidade à sensibilização dos Diretores de Curso e de Departamento, bem como dos 
restantes órgãos das Escolas, para a necessidade de ser tida em conta esta AE nas propostas de 
alteração e/ou criação de cursos, no âmbito das AO.Ed.02 e AO.Ed.03. 

Propostas a 
serem 

integradas nos 
novos 2ºs ciclos 

e nos já 
existentes  

AO.Ed.10 
Reforçar o apoio e o destaque que deve ser dado à edição anual do Plano das Soft-Skills para os 
estudantes, criando condições e incentivos para que se sintam mais mobilizados a participar neste 
plano, como meio privilegiado para fortalecimento das suas relações interpessoais. 

10º edição do 
Plano das Soft-

Skills 

AE.Ed.11 | Promover a reestruturação dos 2º ciclos, no sentido de conferirem uma maior complementaridade e especialização face à 

formação mais geral obtida nas licenciaturas. 

AO.Ed.11 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Dar continuidade à sensibilização dos Diretores de Curso e de Departamento, bem como dos restantes 
órgãos das Escolas, para a necessidade de ser tida em conta esta AE nas propostas de alteração de 2º 
Ciclos, no âmbito da AO.Ed.02. 

Ações de 
sensibilização 
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AE.Ed.12 | Criar pós-graduações especializadas para cativar a formação contínua de ex-alunos já profissionalizados, desenhados em parceira 

com o tecido social e económico, de forma a existir uma maior proximidade com as novas tendências de mercado. 

AO.Ed.12 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Promover, em articulação com as Escolas e Departamentos e com base no regulamento interno da 
formão não conferente de grau, a criação e funcionamento de pós-graduações, creditadas pelo Núcleo 
de Formação Contínua e Executiva do GEFIP, destinadas fundamentalmente a profissionais já inseridos 
no mercado de trabalho e que procuram reforçar as suas qualificações, como uma aposta na formação 
de quadros, tanto quanto possível, em conjunto ou com a participação de empresas. 

Pelos menos 2 
pós-graduações 

 

AE.Ed.13 | Reestruturar a oferta formativa do 3º ciclo, com base num modelo preferencialmente tutorial, reforçando o papel do Tutor para 

um maior acompanhamento inicial dos alunos, de acordo com as suas necessidades específicas. 

AO.Ed.13 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Dar continuidade à sensibilização e mobilização dos Diretores de Curso e de Departamento, bem 
como dos restantes órgãos das Escolas, para a necessidade de ser tida em conta esta AE nas propostas 
de alteração e/ou criação de 3º Ciclos, no âmbito das AO.Ed.02 e AO.Ed.03. 

A integrar nas 
propostas de 
alteração dos 

3ºs ciclo e novos 

AO.Ed.14 Reforçar as diligências para a criação de um programa específico de tutoria adaptado a cada um dos 3º 
ciclos, em articulação com a PREQ e as Direções de Curso, e com a colaboração da VRI e PRIPC. 

Programa de 
tutoria para os 

3º ciclos 

 

AE.Ed.14 | Colmatar as necessidades permanentes em recorrer à colaboração de docentes convidados, redefinindo não apenas as regras de 

distribuição do serviço docente, mas também de contratação. 

AO.Ed.15 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Atualizar as normas para a elaboração da DSD, com base na experiência adquirida, de forma a ajustar 
alguns aspetos para que os procedimentos inerentes à contratação de docentes especialmente 
contratados fiquem claramente fixados, obedecendo à legislação e aos regulamentos em vigor, 
salvaguardando que a despesa associada não origine desequilíbrios na estabilidade financeira da 
instituição. 

Revisão das 
Normas da DSD 

até ao 1ª 
trimestre 

AO.Ed.16 
Dar continuidade ao processo de melhoria da operacionalização da plataforma da DSD, através da 
criação de mais funcionalidades para otimização da criação do número regular de turmas com fácil 
deteção de inconformidades e devida sinalização das mesmas.    

Revisão da 
plataforma da 
DSD até ao 1ª 

trimestre 

 

AE.Ed.15 | Reorientar a oferta educativa para públicos com potencial de crescimento, apostando na formação de adultos, face às previsões 

da significativa redução demográfica nos próximos anos da população jovem. 

AO.Ed.17 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 Manter o funcionamento dos cursos preparatórios para Maiores de 23 anos, como forma de aumentar 
os potenciais candidatos a ingressar nos 1º Ciclos por via desse concurso, criando condições para um 
aumento da captação de candidatos para a frequência desses cursos, através de um reforço para a 
devida divulgação dos mesmos com a colaboração do GCI e recorrendo às redes sociais. 

Concluir a 
edição 2023/24 

Promover e 
lançar a edição 

2024/25 

 

AE.Ed.16 | Definir estratégias de especialização inteligente, para aumentar a oferta de recursos humanos qualificados em áreas vitais para 

o desenvolvimento das regiões, privilegiando fileiras formativas. 

   Esta AE será desenvolvida em 2025.  
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v  GRAU DE CUMPRIMENTO DAS METAS PREVISTAS ATÉ 2024 

METAS 
2024 

(valores acumulados) 

M.Ed.01 
Atingir a meta de 80% no cumprimento do rácio de professores associados e catedráticos, 
no final do mandato. 

75% 

M.Ed.02 
Atingir a meta de 25% na contratação de novos docentes de carreira para renovação e 
requalificação do corpo docente, de forma a reforçar as competências em áreas estratégicas 
e a colmatar necessidades prementes em áreas carenciadas. 

100% 

M.Ed.03 Concomitantemente, reduzir em cerca de 50% a contratação de docentes convidados. 80% 

M.Ed.04 
Promover a redução do número de horas de contacto nos 1º e 2º ciclos para uma média 
semanal entre 16 e 18 horas, privilegiando a componente prática e o trabalho autónomo dos 
estudantes com o devido apoio e acompanhamento dos docentes. 

100% 

M.Ed.05 
Aumentar em 15% e 25% para os 1º e 2º ciclos, respetivamente, o número de UC lecionadas 
em inglês. 

33% 

M.Ed.06 
Providenciar para que pelo menos um dos cursos alocados em cada uma das Escolas, com 
maior potencial de procura por estudantes internacionais, seja lecionado maioritariamente 
em inglês. 

38% 

M.Ed.07 
Criar em cada ano pelo menos duas novas formações superiores de curta duração (CTeSP) 
com impacto em setores especializados da atividade produtiva. 

50% 

M.Ed.08 

Criar em cada ano e por cada Escola pelo menos duas novas formações não conferentes de 
grau de diversas tipologias e duração, desde formações de curta duração (cursos breves, 
unidades curriculares ou módulos, correspondentes a micro certificações de competências), 
até formações de maior duração, como pós-graduações de âmbito profissional. 

50% 

M.Ed.09 
Aumentar o número de estudantes matriculados ao nível dos 2º e 3º ciclos – pelo menos 30% 
no 2º ciclo e 20% no 3º ciclo. 

75% 

M.Ed.10 
Atingir mais de 95% no número de estudantes que ingressam na 1ª fase do CNA na nossa 
formação de base (1º ciclos). 

75% 

M.Ed.11 
Aumentar para 30% a 40%, o número de estudantes que ingressam em 1ª opção/índice de 
força em todos os 1º ciclos. 

67% 

M.Ed.12 
Aumentar em 25% o número de estudantes que ingressam nos 1º ciclos, através do concurso 
para maiores de 23 anos. 

91% 

M.Ed.13 
Aumentar em 20% o número de estudantes que ingressam nos 1º ciclos, através do concurso 
especial de ingresso no ensino superior para titulares dos cursos de dupla certificação do 
ensino secundário e dos cursos artísticos especializados. 

77% 

M.Ed.14 Reduzir o insucesso escolar para um nível inferior a 5%. 89% 

M.Ed.15 Reduzir a taxa de abandono escolar para um valor inferior a 2%. 82% 
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v ALINHAMENTO AÇÕES OPERACIONAIS vs METAS 2024 
 

>>AÇÕES 

OPERACIONAIS 

A
O

.E
d.

01
 

A
O

.E
d.

02
 

A
O

.E
d.

03
 

A
O

.E
d.

04
 

A
O

.E
d.

05
 

A
O

.E
d.

06
 

A
O

.E
d.

07
 

A
O

.E
d.

08
 

A
O

.E
d.

09
 

A
O

.E
d.

10
 

A
O

.E
d.

11
 

A
O

.E
d.

12
 

A
O

.E
d.

13
 

A
O

.E
d.

14
 

A
O

.E
d.

15
 

A
O

.E
d.

16
 

A
O

.E
d.

17
 

METAS 
M.Ed.01*                  
M.Ed.02               X X  
M.Ed.03 X X X X X          X X  
M.Ed.04 X X X X           X X  
M.Ed.05      X            
M.Ed.06      X            
M.Ed.07                  
M.Ed.08            X      
M.Ed.09    X   X X X X X  X X    
M.Ed.10    X   X X X X X       
M.Ed.11    X   X X X X X       
M.Ed.12    X   X X X X X      X 
M.Ed.13    X   X X X X X       
M.Ed.14    X  X X X X X X  X X    
M.Ed.15    X     X    X X    

(*) Meta a ser avaliada no final do mandato 
 

v CONTRIBUTO DAS AÇÕES OPERACIONAIS PARA OS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO 
SUSTENTÁVEL  

(nº de Ações Operacionais que contribuem para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável) 
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INOVAÇÃO PEDAGÓGICA (IP) 

v AÇÕES ESTRATÉGICAS / OPERAÇÕES ESTRATÉGICAS 

AE.IP.01 | Criar uma comissão para a inovação pedagógica, integrando docentes, alunos e ex-alunos. 

AO.IP.01 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Dinamizar reuniões da Comissão de Inovação Pedagógica (CIP). 
4 reuniões  

da CIP 

 

AE.IP.02 | Consolidar o Programa de Tutoria e a criação de grupos de acompanhamento dos estudantes. 

AO.IP.02  

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Programa de Tutoria e Mentoria (PTM) a realizar em parceria entre a PRIP e a PREQ. 1 edição do PTM 

 

AE.IP.03 | Dinamização do Observatório Permanente do Abandono e Promoção do Sucesso Escolar (OPAPSE) da UTAD, enquanto estrutura 

de I&D aplicada. 

AO.IP.03 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 Produção e divulgação de relatório anual sobre temáticas relacionadas com abandono e promoção do 
sucesso escolar. 

1 relatório 
produzido e 

divulgado 

AO.IP.04 
Participação em congresso nacional ou internacional com comunicações sobre as temáticas 
abordadas pelo OPAPSE. 

1 participação 
em congresso 

 

AE.IP.04 | Dinamização do Grupo para a Melhoria do Ensino e da Aprendizagem (Grupo MEA) na UTAD. 

AO.IP.05 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Realização de Tertúlias Pedagógicas. 
2 a 4 tertúlias 

realizadas 

AO.IP.06 Dinamização da comunidade online de partilha e discussão sobre temática Ensino-Aprendizagem. 
Um post novo 

por semana 

AO.IP.07 Programa de formação pedagógica para os docentes da UTAD, constituído por um leque diversificado 
de formações. 

8 formações 
lecionadas 

 

AE.IP.05 | Desenvolvimento e participação em projetos e programas de formação pedagógica interinstitucionais para os docentes da UTAD. 

AO.IP.08 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Participação de formadores da UTAD nas JIDP. 

Participação 
com 2 a 3 

formadores da 
UTAD 

 

AE.IP.06 | Formação em língua inglesa para docentes. 

AO.IP.09 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Realizar, através do GEFIP, cursos de formação em língua para os docentes da UTAD. 
2 cursos 

realizados 

 



 

  

Plano de Atividades | 2024 Página | 22  

 

 

AE.IP.07 | Criação de um programa de formação em ambiente empresarial para docentes. 

AO.IP.10 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Implementar uma formação em ambiente empresarial para docentes. 
1 ação de 
formação 

 

AE.IP.08 | Contribuição para a criação de uma plataforma online de conteúdos, nomeadamente através da formação de docentes, para a 

sua capacitação para a criação e utilização. 

AO.IP.11 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Contribuir para a criação de conteúdos online para ensino e formação, nomeadamente através da apoio 
e formação para a capacitação de docentes na criação e utilização de recursos digitais de ensino e 
formação. 

1 curso online 

 

AE.IP.09 | Monitorização da qualidade da formação pedagógica oferecida aos docentes da UTAD, através da sua auscultação regular e do 

acompanhamento pelo Grupo MEA e pela comissão para a inovação pedagógica. 

AO.IP.12 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Realizar reuniões regulares da Comissão para a Inovação Pedagógica. 3 reuniões 

AO.IP.13 
Realizar questionários de avaliação aos formandos em todas as ações de formação pedagógica 
oferecida aos docentes da UTAD. 

Questionário a 
100% das 

formações 

AO.IP.14 
Produzir e analisar, em sede do Grupo MEA, o relatório anual sobre a formação pedagógica oferecida 
aos docentes da UTAD. 

1 Relatório 
Produzido e 

divulgado 

 

AE.IP.10 | Preparação e implementação de oferta formativa com formatos de ensino à distância, em modalidades blended-learning, com 

ênfase na capacitação e apoio aos docentes para a própria adaptação curricular. 

AO.IP.15 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 Realizar cursos de formação e workshops para capacitação pedagógica e tecnológica dos docentes da 
UTAD em modalidades de ensino do tipo b-learning e e-learning. 

3 cursos/ 
workshops 
realizados 

AO.IP.16 Organizar na UTAD o eL@IES2023. 
1 evento 

organizado e 
realizado 

 

AE.IP.11 | Instituição de um prémio de desempenho para os melhores docentes, com base numa metodologia de ensino inovadora e 

envolvendo os alunos na avaliação. 

AO.IP.17 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Realizar a 3ª edição do prémio em 2024. 
1 edição 
realizada 
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AE.IP.12 | Promoção de um concurso anual de apoio a projetos de ensino e aprendizagem (ou de inovação pedagógica), com financiamento 

para o seu desenvolvimento. 

AO.IP.18 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Realizar a 3ª edição do concurso de projetos de inovação pedagógica em 2024. 
1 edição 
realizada 

 

AE.IP.13 | Incorporação de unidades curriculares específicas em função das falhas reportadas pelas empresas e pelo mercado. Criação de 

pós-graduações e outras formações curtas. 

AO.IP.19 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Criar pós-graduações (pelo menos uma por escola) em parceria com entidades empregadoras (na 
definição e/ou na implementação). 

3 pós-
graduações 

criadas e 
implementadas 

 

v GRAU DE CUMPRIMENTO DAS METAS PREVISTAS ATÉ 2024 

METAS 
2024 

(valores acumulados) 

M.IP.01 Criar a comissão para a inovação pedagógica até ao final de 2021. concluída 

M.IP.02 Reunir a comissão pelo menos 4 vezes por ano. 75% 

M.IP.03 Definir plano de atividades para a comissão. 75% 

M.IP.04 Produzir e divulgar um relatório anual de atividades da comissão. 66% 

M.IP.05 
Produzir e divulgar pelo menos um relatório anual sobre temáticas relacionadas com 
abandono e promoção do sucesso escolar. 

80% 

M.IP.06 
Participar em pelo menos um congresso nacional ou internacional com comunicações sobre 
as temáticas abordadas pelo OPAPSE (ex: CNaPPES, EDULEARN). 

84% 

M.IP.07 
Dinamizar através do grupo MEA na UTAD a realização de Tertúlias Pedagógicas (pelo 
menos 3 por ano) e outros relacionados com a melhoria do ensino e da aprendizagem, bem 
como uma comunidade online de partilha e discussão sobre estas temáticas. 

77% 

M.IP.08 
Realizar anualmente um programa de formação pedagógica para os docentes da UTAD, 
constituído por um leque diversificado de 8 formações. 

80% 

M.IP.09 
Realizar cursos de formação para capacitar os docentes para a lecionação em língua inglesa 
(50 docentes no 1º ano). 

75% 

M.IP.10 
Disponibilizar workshops de conversação em língua inglesa para desenvolvimento prático 
de competências de ensino (envolver 20 a 30 docentes por ano). 

72% 

M.IP.11 Participar nas JIDP com pelo menos 3 formadores da UTAD. 82% 

M.IP.12 Criação de um programa de formação em ambiente empresarial para docentes. concluída 

M.IP.13 
Abranger a capacitação pedagógica e tecnológica em modalidades de ensino do tipo b-
learning e e-learning, de 25% dos docentes em 2022, aumentando mais 25% em cada um 
dos três anos seguintes. 

75% 

M.IP.14 
Realizar questionários de avaliação aos formandos em todas as ações de formação 
pedagógica oferecida aos docentes da UTAD. 

75% 

M.IP.15 
Produzir e divulgar um relatório anual sobre a formação pedagógica oferecida aos docentes 
da UTAD. 

75% 

M.IP.16 
Realizar, pelo menos de dois em dois anos, um estudo mais aprofundado, com base em 
entrevistas aos docentes, e produzir e divulgar o respetivo relatório. 

100% 

M.IP.17 
Promover a criação de novas pós-graduações (pelo menos uma por escola) em parceria com 
entidades empregadoras (na definição e na implementação). 

57% 
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v ALINHAMENTO AÇÕES OPERACIONAIS vs METAS 2024 

>>AÇÕES 
OPERACIONAIS 

 
METAS A

O
.IP

.0
1 

A
O

.IP
.0

2*
 

A
O

.IP
.0

3 

A
O

.IP
.0

4 

A
O

.IP
.0

5 

A
O

.IP
.0

6 

A
O

.IP
.0

7 

A
O

.IP
.0

8 

A
O

.IP
.0

9 

A
O

.IP
.1

0 

A
O

.IP
.1

1 

A
O

.IP
.1

2 

A
O

.IP
.1

3 

A
O

.IP
.1

4 

A
O

.IP
.1

5 

A
O

.IP
.1

6 

A
O

.IP
.1

7 

A
O

.IP
.1

8 

A
O

.IP
.1

9 

M.IP.01* X                   
M.IP.02            X X X      

M.IP.03** X                   
M.IP.04 X                   
M.IP.05   X X             X X  
M.IP.06   X X                
M.IP.07     X X X          X X  
M.IP.08          X X         
M.IP.09         X           
M.IP.10       X             
M.IP.11        X            

M.IP.12*          X          
M.IP.13           X    X X    
M.IP.14            X X X      
M.IP.15               X X    
M.IP.16            X        
M.IP.17                   X 

(*) Meta concluída  

(**) Meta partilhada com a PREQ 

 

v CONTRIBUTO DAS AÇÕES OPERACIONAIS PARA OS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO 
SUSTENTÁVEL 

(nº de Ações Operacionais que contribuem para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável)
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ENSINO E QUALIDADE (EQ) 
v AÇÕES ESTRATÉGICAS / OPERAÇÕES ESTRATÉGICAS 

AE.EQ.01 | Integrar os Referenciais da A3ES e da norma ISO 9001:2015 num processo global de gestão da Qualidade da UTAD – como forma 

de Implementar o Sistema Integrado de Gestão da Qualidade em todos as Unidades Orgânicas de Ensino e Investigação (UOEI), Unidades 

de Investigação e Desenvolvimento (UID) e Serviços. 

AO.EQ.01 

A
çã

o 
nã

o 
p r

io
rit

ár
ia

 

Definir os procedimentos relacionados com os referenciais A3ES (referenciais 2, 3, 4 e 5) nas UOEI 
(Escolas)(até ao 2º trimestre de 2024). 

100% dos 
procedimentos 

AO.EQ.02 Calendarizar as reuniões ordinárias horizontais e verticais das Comissões de Qualidade nas Escolas. 
100% da ação 

nas escolas 

AO.EQ.03 
Identificar e estabelecer as interligações dos procedimentos das UOEI com os procedimentos da ISO 
9001 com os Serviços de Apoio ao Ensino-Aprendizagem (EE, SA, GRIM, SAS-UTAD). 

100% dos 
procedimentos  

 

AE.EQ.02 | Implementar a gestão por processos em todas as Unidades Orgânicas do Grupo UTAD. 

AO.EQ.04 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Definir regulamento de monitorização e avaliação da qualidade das Unidades de Investigação e 
Desenvolvimento (UID - Centros Investigação). 

1 Regulamento 
de MA-Q 

AO.EQ.05 Criar Comissões de Qualidade nas UID. 
Comissões 

Constituídas 

AO.EQ.06 
Identificar e estabelecer as interligações dos procedimentos das UID com os procedimentos da ISO 
9001 com os Serviços de Apoio à Investigação e Desenvolvimento (Serviços e Gabinetes 
Especializados). 

1 Mapa de 
procedimentos 

das UID 

 

AE.EQ.03 | Identificar procedimentos internos nas UOEI, seus intervenientes e fluxos, em conexão com outras UO. 

AO.EQ.07 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 Definir os procedimentos relacionados com os referenciais A3ES (referenciais 2, 3, 4 e 5) nas UOEI 
(Escolas) (até ao 2º trimestre de 2024). 

1 Mapa de 
Procedimentos 

Escolas 

AO.EQ.08 
Identificar e estabelecer as interligações dos procedimentos das UOEI com os procedimentos da ISO 
9001 com os Serviços de Apoio ao Ensino-Aprendizagem (EE, SA, GRIM, SAS-UTAD). 

1 Mapa de 
Interligação dos 
Procedimentos 
com a ISO 9001 

 

AE.EQ.04 | Estabelecer os processos de gestão e qualidade nas Escolas da UTAD. 

AO.EQ.09 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Identificar, organizar, e registar na plataforma Uebe.Q os procedimentos das UOEI relacionados com 
o processo de ensino e aprendizagem e suas relações com os processos dos serviços de apoio ao 
ensino e aprendizagem (EE, SA, GRIM, SAS-UTAD). 

Processos de 
Gestão do Ensino 
e Aprendizagem 

concluídos e 
registados no 

Uebe.Q 

 

AE.EQ.05 | Promover ações de informação e sensibilização da comunidade académica para a interiorização da cultura da qualidade e sua 

importância para a gestão da UTAD. 

AO.EQ.10 

A
çã

o 
nã

o 
p r

io
rit

ár
ia

 

Calendarizar ações de informação à Academia sobre o SiGQ e sua importância. 
4 ações de 

informação 

AO.EQ.11 
Garantir a divulgação do Boletim da Qualidade para divulgação de informação pertinente para o SIGQ 
e informação das PI. 

4 boletins 
divulgados 
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AE.EQ.06 | Elaborar “manual de funções” de apoio à gestão e garantia de qualidade, relativo às funções de gestão intermédias das Escolas. 

AO.EQ.12 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 
Dinamizar a ação da CAQ e Comissões de Qualidade das Escolas para a elaboração e publicitação do 
Manual de Funções dos Órgãos de Gestão das Escolas. 

1 Manual de 
Funções dos 

Órgãos de Gestão 
das Escolas 
publicado 

 

AE.EQ.07 | Reorganizar a estrutura documental (base) de apoio ao Sistema Integrado de Gestão da Qualidade, em articulação com os 

Sistemas de Comunicação e Informação. 

AO.EQ.13 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 Manter e monitorizar as plataformas de apoio ao ensino produzindo informação de apoio à gestão e 
tomada de decisão, relativas à monitorização digital do Ensino Aprendizagem. 

2 Relatórios de 
Monitorização 

AO.EQ.14 
Manter atualizada a plataforma de apoio ao SiGQ (Uebe.Q) e atualizar documentos associados à 
Gestão por Processos. 

100% da ação 

 

v GRAU DE CUMPRIMENTO DAS METAS PREVISTAS ATÉ 2024 

METAS 
2024 

(valores acumulados) 

M.EQ.01 
Assegurar que todas as Unidades orgânicas estarão com processos estabelecidos e 
implementados até final de 2023. 

100% 

M.EQ.02 Identificar até 80% dos processos nas UOEI em todas as Escolas até final de 2022. Concluída em 2022 

M.EQ.03 
Fornecer às Escolas, a partir do ano letivo 2023/2024 ferramentas que permitam implementar 
procedimentos uniformizados e comuns. 

50% 

M.EQ.04 
Realizar três ações de informação/sensibilização para a importância da adoção de uma 
cultura da Qualidade, em cada uma das Escolas, dirigidas respetivamente a docentes, 
funcionários não docentes e alunos. 

Concluída em 2023 

M.EQ.05 
Concluir, até final de 2023 a elaboração do Manual de Funções, com a devida divulgação a 
todas as funções de gestão nas Escolas (Presidente, Presidente do CC, Presidente do CP, 
Diretor de Departamento, Diretor de Curso). 

100% 

M.EQ.06 
Consolidar, até ao final de 2022 um sistema documental com toda a informação pertinente e 
atual, de fácil utilização, que permita a melhoria e eficiência de monitorização do sistema de 
gestão por processos 

Concluída em 2022 

M.EQ.07 Certificar, até ao final de 2022 o Sistema de Qualidade pela A3ES por um período de 6 anos. Concluída em 2023 

 

v ALINHAMENTO AÇÕES OPERACIONAIS vs METAS 2024 

>>AÇÕES 
OPERACIONAIS 

 
METAS A

O
.E
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A
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A
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A
O
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Q
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A
O

.E
Q

.1
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A
O

.E
Q

.1
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A
O

.E
Q

.1
3 

A
O

.E
Q

.1
4  

M.EQ.01 X X X X X X X X    X   
M.EQ.02* X X X    X X    X   
M.EQ.03         X   X   

M.EQ.04*          X X    
M.EQ.05         X      

M.EQ.06*         X    X X 
M.EQ.07* X X X            

(*) Meta concluída 
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v  CONTRIBUTO DAS AÇÕES OPERACIONAIS PARA OS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO 
SUSTENTÁVEL 

(nº de Ações Operacionais que contribuem para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável) 
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INVESTIGAÇÃO (Inv)  

v AÇÕES ESTRATÉGICAS / OPERAÇÕES ESTRATÉGICAS 

AE.Inv.01 | Criação de Grupos de trabalho em cada Unidade de Investigação (UID) para participação no Horizonte Europa. 

  AE concluída em 2023.  

 

AE.Inv.02 | Incentivar candidaturas aos Pilares I e II, em particular das bolsas Marie Curie e projetos de investigação do Horizonte Europa, 

promovendo a interação dos Grupos de trabalho e a sua interdisciplinaridade. Suscita-se assim a criação de um Cluster Institucional para o 

Horizonte Europa. 

AO.Inv.01 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Identificar potenciais candidatos a bolsas de investigação de elevado prestígio científico através da 
avaliação curricular de bolsa de interessados. 

2 Ações de 
divulgação 

AO.Inv.02 

Melhorar as condições institucionais de apoio às candidaturas internacionais (bolsas e projetos do 
Horizonte Europa): Promover sessões de esclarecimento regulares junto dos investigadores sobre os 
programas de financiamento no âmbito do Horizonte Europa, através de técnicos da ANI. Ao mesmo 
tempo, incentivar os Diretores das Unidades de Investigação e dos Polos a participar nas ações de 
esclarecimento promovidas pela Comissão Europeia, distribuindo informação específica. 

2 Ações de 
esclarecimento 

 

AE.Inv.03 | Participação ativa nas reuniões da ICA e nas ações promovidas pela EUA, envolvendo elementos da Reitoria e das Escolas. 

AO.Inv.03 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Participação em reuniões ICA e Ações EUA. 2 Reuniões 

 

AE.Inv.04 | Incrementar a prestação de serviços, a formação e capacitação de técnicos das respetivas cadeias de valor, a construção de 

projetos e o desenho e participação em Programas Doutorais internacionais. 

AO.Inv.04 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Contactos diretos com os Diretores das Unidades de Investigação para identificar formas de captação 
de financiamento via prestação de serviços em algumas áreas com reconhecida expertise na UTAD. 

1 Ação 

AO.Inv.05 
Ações de disseminação da investigação associada à viticultura e enologia designadamente na área das 
tecnologias. 

1 Ação 

AO.Inv.06 
Identificação de stakeholders regionais, e.g. CIMs para elaboração de projetos em copromoção e no 
âmbito do PO2030. 

1 Ação 

AO.Inv.07 
Incentivo à criação de Programas Doutorais internacionais e reconversão de pelo menos um dos 
existentes em PhD internacional. 

1 Ação 

 

AE.Inv.05 | Estabelecer parcerias estratégicas com entidades do setor primário (individuais e respetivas organizações- confederações, 

associações e cooperativismo), grande e pequena distribuição, administração pública, com vista à participação em projetos (PRR) das 

Agendas Mobilizadoras. 

   AE concluída em 2022. 
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AE.Inv.06 | A partir das Unidades de Investigação e dos Polos, redigir notícias sobre temas emergentes da investigação em curso e captar 

os media para fazer reportagens científicas. 

AO.Inv.08 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Comunicar resultados de impacte da investigação à sociedade, através da elaboração de notícias que 
emanam dos investigadores, via Direções das Unidades de Investigação e dos Polos, em sintonia com o 
GCI. 

Informação 1 
vez por semana 

 

AE.Inv.07 | Emprego científico em empresas. 

   Esta Ação Estratégica tem-se revelado improcedente apesar dos vários esforços na sua implementação, 
pelo que se propõe a sua reavaliação. 

 

 

AE.Inv.08 | Sensibilizar a academia, criando e divulgando os respetivos regulamentos, para a importância do ORBEA na UTAD face à 

relevância e ao mediatismo do Bem-Estar Animal. 

   AE concluída em 2022.  

 

AE.Inv.09 | Promover a renovação e a criação de um corpo permanente de investigadores - com projetos de investigação estruturantes para 

a UTAD. 

   AE concluída em 2022.  

 

AE.Inv.10 | Dinamizar a participação da UTAD nos Centros de Competências - identificando o seu elemento de ligação/ participação. 

AO.Inv.09 

A
çã

o 
nã

o 
p r

io
rit

ár
ia

 

Relatório sobre a participação da UTAD nos vários Centros de Competências. 1 Relatório 

 

AE.Inv.11 | Dinamizar participação da UTAD nos CoLabs - identificando o seu elemento de ligação/participação. 

AO.Inv.10 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Relatório sobre a participação da UTAD nos vários CoLabs. 1 Relatório 

 

AE.Inv.12 | Promover e apoiar junto das UI candidaturas a bolsas Marie Curie em 2022. 

AO.Inv.11 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Identificar potenciais candidatos a bolsas de investigação Marie Curie. 1 Candidatura 

 

AE.Inv.13 | Promover e apoiar junto das UI candidaturas a bolsas do ERC 2022. 

AO.Inv.12 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Continuar a identificar potenciais candidatos a bolsas de investigação ERC (em 2023 já foram 
identificados 2 candidatos.). 

1 Candidatura 
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AE.Inv.14 | Incentivar os responsáveis pela implementação das infraestruturas dos dois roteiros científicos (FoodAlliance e AWAM), a uma 

regular e permanente interação com empresas afins. 

AO.Inv.13 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 Ações de sensibilização para a possibilidade de candidaturas a financiamento com base nas estruturas 
do Roteiro (Food Alliance, AWAM). 

2 Ações 

AO.Inv.14 Criação de booklet de serviços das infraestruturas. 1 Booklet 

AE.Inv.15 | Captação de bolsas de pós-graduação junto do tecido empresarial. 

AO.Inv.15 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Contactar empresas para sensibilizar sobre a disponibilidade para atribuição de bolsas de pós-
graduação. 

4 Empresas 

 

AE.Inv.16 | Dinamizar a participação da UTAD nos Programas de financiamento Nacionais e Europeus. 

AO.Inv.16 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Identificar e promover os tópicos das calls de vários programas de financiamento nacionais e 
internacionais, incentivando a participação em projetos. 

2 Ações de 
promoção 

 

v GRAU DE CUMPRIMENTO DAS METAS PREVISTAS ATÉ 2024 

METAS 
2024 

(valores acumulados) 
M.Inv.01 Alcançar 5 bolsas Marie Curie em 2022. 75% 

M.Inv.02 Alcançar 2 bolsas do ERC 2022. 100% 

M.Inv.03 Captar 2-3 empresas para financiar bolsas de MSc e PhD. concluído 

M.Inv.04 Atingir 2/3 da produção científica da UTAD em revista do Q1. 100% 

M.Inv.05 Coordenar 2 projetos do Horizonte Europa na “Call” 2021-2022. concluído 

M.Inv.06 Coordenar 3 projetos do Horizonte Europa na “Call” 2023-2024. 80% 

M.Inv.07 Participar em 5 projetos do Horizonte Europa na “Call” 2021-2022. concluído 

M.Inv.08 Participar em 10 projetos do Horizonte Europa na “Call” 2023-2024. 80% 

M.Inv.09 
Inscrever as Unidades de Investigação da UTAD ou parte dos seus Laboratórios Especializados 
em pelo menos 2 Infraestruturas da Rede Nacional de Infraestruturas Científicas. 

concluído 

M.Inv.10 
Inscrever as Unidades de Investigação da UTAD em pelos menos 2 Infraestruturas da Rede 
ESFRI. 

100% 

M.Inv.11 Criar no mínimo 4 Programas Doutorais Internacionais. 90% 
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v ALINHAMENTO AÇÕES OPERACIONAIS vs METAS 2024 

>>AÇÕES 
OPERACIONAIS 

 
METAS A

O
.In

v.
01

 

A
O

.In
v.

02
 

A
O

.In
v.

03
 

A
O

.In
v.

04
 

A
O

.In
v.

05
 

A
O

.In
v.

06
 

A
O

.In
v.

07
 

A
O

.In
v.

08
 

A
O

.In
v.

09
 

A
O

.In
v.

10
 

A
O

.In
v.

11
 

A
O

.In
v.

12
 

A
O

.In
v.

13
 

A
O

.In
v.

14
 

A
O

.In
v.

15
 

A
O

.In
v.

16
 

M.Inv.01 X X  X X X     X      
M.Inv.02 X X  X X X      X     

M.Inv.03*               X  
M.Inv.04   X     X         

M.Inv.05*                 
M.Inv.06  X X X X X       X   X 

M.Inv.07*                 
M.Inv.08  X X X X X       X   X 

M.Inv.09*         X X       
M.Inv.10         X X    X   
M.Inv.11       X      X X X X 

(*) Meta concluída 

 
v CONTRIBUTO DAS AÇÕES OPERACIONAIS PARA OS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO 

SUSTENTÁVEL 

(nº de Ações Operacionais que contribuem para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável)  
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INFRAESTRUTURAS E PROJETOS CIENTÍFICOS (IPC) 

v AÇÕES ESTRATÉGICAS / OPERAÇÕES ESTRATÉGICAS 

AE.IPC.01 | Desenvolvimento e otimização do funcionamento do GAI-UTAD (Gabinete de Apoio à Investigação) enquanto estrutura de 

apoio aos investigadores e aos projetos de investigação científica. 

AO.IPC.01 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Implementação de um plano de formação contínua dos elementos do GAI-UTAD. 
2 Ações de 
formação 

AO.IPC.02 
Continuação do processo de transferência da tramitação de processos simplificados para os 
investigadores. 

Testagens 
piloto 

concluídas 

AO.IPC.03 Desenvolvimento do repositório científico da UTAD. Atualização 

 

AE.IPC.02 | Monitorização e acompanhamento da atividade científica dos Laboratórios Associados, Unidades de Investigação e Polos de 

Investigação - conhecer as necessidades e acompanhar os planos de atividades a curto e médio prazo. 

AO.IPC.04 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Atualização do website do GAI-UTAD, com ligações a toda a atividade científica realizada na UTAD. Atualização 

AO.IPC.05 Realização de reuniões trimestrais com os responsáveis pela implementação dos planos de atividades. 4 Reuniões  

 

AE.IPC.03 | Sensibilização para o desenvolvimento de novos projetos científicos. Participação em projetos (PRR) das Agendas 

Mobilizadoras. 

AO.IPC.06 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Manter atualizada no GAI uma listagem de oportunidades para participar nos projetos. 
4 Oportunidades 

compiladas 

AO.IPC.07 Divulgação periódica de listagem de oportunidades de participação em projetos. 4 Reuniões r 

AO.IPC.08 
Manter atualizada no GAI uma listagem de esclarecimentos (FAQs) para ser enviada aos 
investigadores.   

Lista de FAQs 
atualizada 

AO.IPC.09 Manutenção de um serviço de apoio ao desenvolvimento de candidaturas. 
10 Candidaturas 

apoiadas 

 

AE.IPC.04 | Melhoria da coesão interna e visão transdisciplinar. Criação de evento para apresentação aos stakeholders dos resultados anuais 

dos projetos de investigação científica (Wrap-upSci). 

AO.IPC.10 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Organização do Wrap-upSci para partilha dos resultados anuais da atividade de investigação científica. 1 Evento  

 

AE.IPC.05 | Identificação e atração de alunos de excelência para a investigação científica. Organização de uma student-conference anual 

(EliteSci). 

AO.IPC.11 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Organização do EliteSci para partilha dos resultados anuais da atividade de investigação científica. 1 evento  
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AE.IPC.06 | Investimento em infraestruturas de investigação, como resultado dos diagnósticos efetuados e de acordo com as opções 

estratégicas propostas. 

  AE concluída em 2022.  

 

AE.IPC.07 | Concluir a instalação da infraestrutura do Roteiro Food Alliance e, ao mesmo tempo, desenvolver projetos que promovam a sua 

utilização. 

AO.IPC.12 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Sensibilizar para o aparecimento de candidaturas com suporte no Roteiro Food Alliance de forma a 
possibilitar o desenvolvimento e consolidação da infraestrutura. 

2 Ações de 
sensibilização 

 

AE.IPC.08 | Aprovação do projeto de construção da Adega Experimental integrado no PO Regional. 

AO.IPC.13 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Finalização do projeto de construção da Nova Adega Nova Adega 

 

AE.IPC.09 | Implementação um Programa de Reequipamento Científico com a aquisição de equipamentos mais avançados - integrado no 

PO Regional 2030. 

AO.IPC.14 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Diagnóstico das necessidades de equipamento científico da UTAD. 
Atualizar lista 

de necessidades 

AO.IPC.15 Criação de lista de prioridades nas diversas áreas de investigação. 
Atualizar lista 
de prioridades  

 

AE.IPC.10 | Apoio ao processo de avaliação externa das unidades de I&D (CETRAD, CIDESD, CITAB, CEL, CECAV, CQ-VR). 

AO.IPC.16 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Apoiar a recolha de informação institucional, orientação no preenchimento de formulários e 
organização geral das visitas das comissões de avaliação internacionais. 

Submissão de 6 
projetos 

 

AE.IPC.11 | Apoio às atividades do Colégio Doutoral da UTAD. 

AO.IPC.17 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Apoio a atividades de formação complementar nos cursos de 3º ciclo. 
2 Atividades de 

formação 
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v GRAU DE CUMPRIMENTO DAS METAS PREVISTAS ATÉ 2024 

METAS 
2024 

(valores acumulados) 

M.IPC.01 
Aumentar o número de investigadores que participam (100) e que são responsáveis (25) 
por projetos de investigação científica (+10%). 

58% 

M.IPC.02 
Atingir um elevado grau de satisfação dos investigadores (>75%) com o Gabinete de 
Apoio à investigação, ao nível do apoio a candidaturas e do acompanhamento da 
execução. 

71% 

M.IPC.03 
Tramitar de forma expedita os pedidos e processos de acompanhamento e controlo no 
Gabinete de Apoio à Investigação (<72h úteis). 

75% 

M.IPC.04 Atingir taxas de execução finais elevadas nos projetos a acompanhar (>80%). 72% 

M.IPC.05 
Manter o número de projetos submetidos a candidaturas (FCT e ICDT, 100) e procurar 
aumentar a sua taxa de aprovação (5%, +5%). 

64% 

 

v ALINHAMENTO AÇÕES OPERACIONAIS vs METAS 2024 

>>AÇÕES 
OPERACIONAIS 

 
META S A

O
.IP

C.
01

 

A
O

.IP
C.

02
 

A
O

.IP
C.

03
 

A
O

.IP
C.

04
 

A
O

.IP
C.

05
 

A
O

.IP
C.

06
 

A
O

.IP
C.

07
 

A
O

.IP
C.

08
 

A
O

.IP
C.

09
 

A
O

.IP
C.

10
 

A
O

.IP
C.

11
 

A
O

.IP
C.

12
 

A
O

.IP
C.

13
 

A
O

.IP
C.

14
 

A
O

.IP
C.

15
 

A
O

.IP
C.

16
 

A
O

.IP
C.

17
 

M.IPC.01 X X X X X X X X X X X      X 

M.IPC.02 X X X X X X X X X        X 

M.IPC.03 X X X X X X X X X       X X 

M.IPC.04 X X X X X X X X X        X 

M.IPC.05            X  X X   

 

v CONTRIBUTO DAS AÇÕES OPERACIONAIS PARA OS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO 
SUSTENTÁVEL 

(nº de Ações Operacionais que contribuem para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável) 
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INOVAÇÃO E TRANSFERÊNCIA DE TECNOLOGIA (ITT) 

v AÇÕES ESTRATÉGICAS / OPERAÇÕES ESTRATÉGICAS 

AE.ITT.01 | Criar um observatório de I&D em parceria com empresas. 

 

A
çã

o 
nã

o 
p r

io
rit

ár
ia

 

  

 

AE.ITT.02 | Aumento do valor dos serviços prestados - com base em tecnologias inovadoras – reestruturando o canal de serviços no site da 

UTAD “Catálogo de Competências e Serviços” http://catalogo.utad.pt/. 

AO.ITT.01 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Reestruturação do canal de serviços on-line. 

Catálogo de 
Competências e 

Site do CIDE 
(cide.utad.pt) 

 

AE.ITT.03 | Concretizar a instalação da incubadora da UTAD. 

AO.ITT.02 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Instalação de novas empresas. Manter 80% de 
ocupação 

AO.ITT.03 Instalação no P4 de 1 empresa e sala de reuniões (Agenda A-Mover) 1 Empresa  

 

AE.ITT.04 | Identificar, cadastrar e monitorizar empresas e projetos com especial potencial de valorização. 

AO.ITT.04 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Criar listagem de empresas parceiras. 
Atualizar lista 
de empresas 

parceiras 

 

AE.ITT.05 | Validar as ideias de negócio propostas pelos empreendedores, acompanhando-os e aconselhando-os ao longo de todo o 

processo de criação do negócio. 

AO.ITT.05 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 Criar rede de mentores. 
10 Mentores 
interligados  

na rede 

AO.ITT.06 Criar formulário on-line para registo inicial e primeiro contacto para empreendedores. Formulário 
on-line criado 

AO.ITT.07 Analisar e validar ideias de negócio. 
10 Ideias de 

negócio 
analisadas 

 

AE.ITT.06 | Promover ideias e projetos junto dos financiadores. 

AO.ITT.08 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Reunir com empresas e investigadores para criar sinergias procurando o desenvolvimento e 
financiamento de novos projetos. 

35 Reuniões 
com empresas 
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AE.ITT.07 | Levar a cabo ações de sensibilização e capacitação de empreendedores, equipas técnicas e demais stakeholders ligados ao 

empreendedorismo. 

AO.ITT.09 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

realização destas iniciativas: ChangeTalks, ChangeLAB, ChangeCAMP e programa de mentoria em 
empreendedorismo. (estas iniciativas estão dependentes da existência de fontes de financiamento que 
permitam suportar a realização destes programas). 

4 Iniciativas 

 

AE.ITT.08 | Desenvolver ações de mentoria para acompanhamento e aconselhamento dos potenciais empreendedores ao longo do 

desenvolvimento dos seus modelos de negócio – mesmo com recurso a mentores externos. 

AO.ITT.10 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Acompanhamento de potenciais empreendedores por mentores internos ou externos. 

Acompanha-
mento de 8 

projetos/ ideias 
de negócio 

 

AE.ITT.09 | Promover atividades de networking com empreendedores, nacionais e internacionais, com três propósitos: A partilha de boas 

práticas; A identificação de novas oportunidades; O estabelecimento de parcerias de negócio. 

AO.ITT.11 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Participar em reuniões ou eventos nacionais e internacionais para desenvolver redes de parceria. 

4 Eventos 
internacionais 

6 eventos 
nacionais 

 

AE.ITT.10 | Criar um prémio para as ideias de negócio, que apoiará financeiramente os empreendedores no desenvolvimento dos seus 

projetos. 

AO.ITT.12 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Concurso de ideias inov@utad 2024 (concurso dependente da existência de fontes de financiamento 
que permitam suportar a realização do evento). 

1 Concurso de 
ideias de 
negócio 

 

AE.ITT.11 | Divulgar o portfólio de patentes da UTAD junto do mercado procurando o seu reconhecimento e valorização.  

AO.ITT.13 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Reformular a estrutura do portfólio de patentes on-line. Divulgação de 
portefólio 

 

AE.ITT.12 | Implementar de um programa de proteção do conhecimento gerado na universidade à luz da Propriedade Industrial e 

Intelectual. 

AO.ITT.14 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Dinamizar sessões de esclarecimento sobre propriedade intelectual. 
2 Sessões de 

esclarecimento 
sobre PI 
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AE.ITT.13 | Apoiar, de forma estruturada e sistematizada, as candidaturas a projetos para assegurar maiores probabilidades de sucesso, 

monitorizando o rácio entre as taxas de submissão e aprovação4. 

AO.ITT.15 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Monitorização de rácio de candidaturas submetidas e aprovadas 3 Reportes 
anuais 

 

AE.ITT.14 | Acompanhamento dedicado dos projetos aprovados para contribuir para a otimização da sua execução4. 

AO.ITT.16 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Monitorização de valores e taxas de execução Reportes 
semestrais 

 

AE.ITT.15 | Desenvolver um programa estruturado de procura de mecenato4. 

AO.ITT.17 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Delinear o Programa de Mecenato 1 Programa de 
Mecenato 

 

AE.ITT.16 | Acompanhamento das prestações de serviços em curso para contribuir para a otimização da sua execução. 

AO.ITT.18 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Monitorização de valores e taxas de execução e aprovação. 

2 Relatório com 
taxas de 

execução dos 
serviços do 

CIDE 

 
v GRAU DE CUMPRIMENTO DAS METAS PREVISTAS ATÉ 2024 

METAS 
2024 

(valores acumulados) 
M.ITT.01 Aumentar 20% no valor de serviços 75% 

M.ITT.02 Alcançar a ocupação de 80% da incubadora 100% 

M.ITT.03 Apoiar 20 projetos de criação de empresas 75% 

M.ITT.04 Participar anualmente em pelo menos 6 eventos internacionais e 15 eventos nacionais 100% 

M.ITT.05 Aumentar o valor em projetos competitivos com empresas apoiados, em 10% 100%  

M.ITT.06 Aumentar o número de projetos internacionais com empresas, em 20% 100% 

 

  

 

4 As Ações Estratégicas AE.ITT.13, AE.ITT.14 e AE.ITT.15 deixaram de ser competência da Vice-Reitoria para a Inovação e Transferência de Tecnologia, que 
coordenava este Eixo Estratégico, sendo assumidas pelo Gabinete de Projetos e Financiamento Externo sob a coordenação da Vice-Reitoria para a 
Investigação (Despacho RT 2/2023). 
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v ALINHAMENTO AÇÕES OPERACIONAIS vs METAS 2024 

>>AÇÕES 
OPERACIONAIS 

 
META S A

O
.IT

T.
01

 

A
O

.IT
T.

02
 

A
O

.IT
T.

03
 

A
O

.IT
T.

04
 

A
O

.IT
T.

05
 

A
O

.IT
T.

06
 

A
O

.IT
T.

07
 

A
O

.IT
T.

08
 

A
O

.IT
T.

09
 

A
O

.IT
T.

10
 

A
O

.IT
T.

11
 

A
O

.IT
T.

12
 

A
O

.IT
T.

13
 

A
O

.IT
T.

14
 

A
O
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M.ITT.01 X   X         X X   X X 
M.ITT.02  X X                
M.ITT.03     X X X X  X  X       
M.ITT.04         X  X        
M.ITT.05               X X   
M.ITT.06               X    

 
v CONTRIBUTO DAS AÇÕES OPERACIONAIS PARA OS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO 

SUSTENTÁVEL 

nº de Ações Operacionais que contribuem para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável) 
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INTERNACIONALIZAÇÃO (Int) 

v AÇÕES ESTRATÉGICAS / OPERAÇÕES ESTRATÉGICAS 

AE.Int.01 | Plano de abordagem aos mercados, com a devida segmentação geográfica e temporal. 

AO.Int.01 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 Analisar as potencialidades de captação de estudantes dos países de língua oficial portuguesa, para os 
três graus de ensino-aprendizagem. 

2 Relatórios 

AO.Int.02 Definir as estratégias de promoção da UTAD entre as casas de emigrantes portugueses (Europa). 2 Relatórios 

 

AE.Int.02 | Atividades de boas-vindas e de integração dos estudantes estrangeiros. 

AO.Int.03 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 Coorganizar a International Student Welcome Week em colaboração com a Associação Académica da 
UTAD (AAUTAD) e com a Erasmus Sudent Network (ESN), com atividades de boas-vindas na UTAD, no 
município e em vários locais, incluindo instituições de Vila Real. 

2 Ações 

AO.Int.04 
Realizar outras atividades de integração dos estudantes internacionais, como semanas temáticas, em 
parceria com a Associação Académica da UTAD (AAUTAD) e a ESN. 

2 Atividades 

 

AE.Int.03 | A UTAD no Espaço Erasmus (junto das principais ou de um núcleo de Universidades parceiras). 

AO.Int.05 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Revalidar, monitorizar e atualizar todos os Acordos Interinstitucionais (Inter-institutional agreemenst) 
do Programa Erasmus + com as Universidades Europeias Parceiras. 

Reavaliar 200 
acordos 

AO.Int.06 
Divulgar, junto da comunidade académica, os vários programas de mobilidades da UTAD está 
envolvida. 

8 Ações de 
divulgação 

AO.Int.07 
Revalidar o consórcio JAMiES  (Joint Academic Middle East and South) entre universidades do Minho 
(coordenadora), Algarve, Nova de Lisboa, Porto e UTAD. 

1 Consórcio 

AO.Int.08 
Implementar o consórcio The Merging Voices com as universidades Nova de Lisboa (coordenadora), do 
Porto, do Algarve e UTAD. 

1 Consórcio 

AO.Int.09 
Implementar a participação da UTAD no consórcio UNorte Internacional, entre as universidades: do 
Minho (coordenadora), do Porto e UTAD. 

1 Participação 

AO.Int.10 
Implementar a participação da UTAD no consórcio WORK4ALL, com as universidades: do Porto 
(coordenadora), do Minho, Nova de Lisboa e UTAD. 

1 Participação 

 

AE.Int.04 | Promoção da UTAD internacionalmente. 

AO.Int.11 

A
tiv

id
ad

e 
pr

io
rit

ár
ia

 

Participar em feiras promocionais de educação CPLP (no Brasil) e Europa (Comunidade luso-
descendente). 

2 Feiras 

AO.Int.12 
Dinamizar a rede de "embaixadores" da UTAD, entre os os Alumni Internacionais (fora da União 
Europeia). 

40 
Embaixadores 

AO.Int.13 Revalidar, monitorizar e atualizar, na página da UTAD / GRIM, todos os acordos Internacionais. 
Divulgar 200 

acordos 

AO.Int.14 
Divulgar e atualizar na página da UTAD / GRIM e aos parceiros os procedimentos dos programas de 
mobilidade Guia do Estudante Internacional. 

10 Documentos 

AO.Int.15 Realizar o Curso Preparatório de Língua Portuguesa para Estrangeiros candidatos ao 1ª ciclo. 1 Curso 

AO.Int.16 
Promover a realização de cursos livres de Português como Língua Estrangeira (PLE) A1 e A2 / B1, aos 
estudantes Erasmus incoming e/ou internacionais na UTAD. 

4 Cursos 

AO.Int.17 Divulgar os protocolos e convénios de mobilidade internacional em vigor na págin web do GRIM. 
2 Ações de 
divulgação 
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AE.Int.05 | Informatizar o Gabinete de Relações Internacionais e de Mobilidade (GRIM). 

AO.Int.18 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 
Implementar o processo de informatização dos programas de mobilidade com o novo Sistema de 
Gestão de Ensino Superior integrando a plataforma Erasmus Dashboard e a Iniciativa do Cartão 
Europeu para os estudantes de mobilidade. 

2 Ações 

 

AE.Int.06 | Apoiar as organizações de estudantes com foco internacional. 

AO.Int.19 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Estabelecer e formalizar o Protocolo de Cooperação com a ESN- Erasmus Student Network. 1 Protocolo 

 

AE.Int.07 | Reforço orçamental para iniciativas de promoção e captação de estudantes internacionais. 

AO.Int.20 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Aquisição de material de divulgação da UTAD Internacionalmente. 4 Aquisições 

AO.Int.21 Estabelecer e formalizar o Protocolo de Cooperação com a ESN- Erasmus Student Network. 1 Protocolo 

 

v GRAU DE CUMPRIMENTO DAS METAS PREVISTAS ATÉ 2024 

METAS 
2024 

(valores acumulados) 

M.Int.01 
Aumentar o número de estudantes estrangeiros (incoming) na UTAD (10% dos estudantes 
da licenciatura; 20% dos estudantes de mestrado;40% dos estudantes de doutoramento). 

75% 

M.Int.02 
Crescer 10% ao ano no número de docentes, investigadores e funcionários não docentes 
estrangeiros (incoming) na UTAD. 

75% 

M.Int.03 
Crescer 10% ao ano no número de estudantes, docentes, investigadores e funcionários não 
docentes da UTAD (outgoing) em universidades estrangeiras. 

75% 

M.Int.04 Dinamizar a International Student Welcome Week no início de cada semestre (2 por ano). 75% 

M.Int.05 

Proporcionar dois cursos gratuitos semestrais de English as a Foreign Language (EFL) — 
English Independent User: B1 (Intermediate English) e B2 (Upper-Intermediate) — e um curso 
anual de English for Academic Purposes (EAP) C1 (advanced), para docentes, investigadores 
e funcionários não docentes. 

75% 

M.Int.06 
Oferecer anualmente quatro cursos livres de Português como Língua Estrangeira (PLE) A1 
e A2 / B1, aos estudantes Erasmus incoming na UTAD. 

75% 

 

v ALINHAMENTO AÇÕES OPERACIONAIS vs METAS 2024 

>>AÇÕES 
OPERACIONAIS 
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M.Int.01 X X   X  X X X X X X      X  X  

M.Int.02     X  X X X X        X    

M.Int.03     X X X X X X   X X   X X    

M.Int.04    X               X  X 
M.Int.05               X X      

M.Int.06               X X      
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v CONTRIBUTO DAS AÇÕES OPERACIONAIS PARA OS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO 
SUSTENTÁVEL 

(nº de Ações Operacionais que contribuem para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável) 
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PARCERIAS E RELAÇÕES INTERNACIONAIS (PRI) 

v AÇÕES ESTRATÉGICAS / OPERAÇÕES ESTRATÉGICAS 

AE.PRI.01 | Desenhar um plano de Parceiras e Relações Internacionais. 

AO.PRI.01 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Revalidar e atualizar as atuais parcerias e redes internacionais (PRI). 
Reavaliação das 

PRI 

AO.PRI.02 Promover reuniões com os Presidentes de Escola, os departamentos e outras estruturas. 3 Reuniões 

AO.PRI.03 Promover a integração dos objetivos e as recomendações das unidades orgânicas e dos 
departamentos. 

Documento de 
integração de 

recomendações 

AO.PRI.04 Monitorização e acompanhamento das parcerias e redes internacionais. 
3 Reuniões 

promovidas 

AO.PRI.05 Proceder à dinamização das parcerias existentes. 
3 Ações de 

dinamização 

AO.PRI.06 Elaborar os respetivos planos de atividades. 
1 Plano de 
Atividades 

 

AE.PRI.02 | Manter ou alargar a participação da UTAD em Redes Internacionais. 

AO.PRI.07 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Manter e reforçar a participação da UTAD nas redes através da participação em reuniões e/ou eventos 
dos consórcios (Magna Charta Universitatum; UNIMED; CGU; Fundação CEER; GT; CRUSOE; AULP; 
RUMA; adesão a outras redes). 

12 Participações 

AO.PRI.08 
Promover contactos com os parceiros no âmbito do Erasmus + KEY Action 1: Learning Mobility of 
Individuals. 

3 Reuniões 

AO.PRI.09 
Promover contactos com os parceiros no âmbito do Erasmus + KEY ACTION 2: Cooperation among 
organisations and institutions (Knowledge Alliances/ Capacity-building in the Field of Higher Education). 

9 Reuniões 

AO.PRI.10 Participação num Consórcio no âmbito da call "European Universities Initiative". 8 Reuniões 

AO.PRI.11 Promoção e dinamização de novos acordos. 
9 Reuniões com 
novos parceiros 

 

AE.PRI.03 | Criar um fórum de internacionalização. 

AO.PRI.12 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 Efetuar um plano de articulação e sensibilização com as entidades locais e regionais. 
1 Plano 

2 Ações realizadas 

AO.PRI.13 Realizar pelo menos um evento de divulgação de carácter internacional. 1 Evento 

AO.PRI.14 Realizar pelo menos uma ação de sensibilização e integração anual. 1 Ação 
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v GRAU DE CUMPRIMENTO DAS METAS PREVISTAS ATÉ 2024 

METAS 
2024 

(valores acumulados) 

M.PRI.01 Desenhar o plano de Parceiras e Relações Internacionais em 2021. concluída 

M.PRI.02 
Criar ou participar em 3 novas redes internacionais (preferencialmente distribuídos por 

unidade orgânica). 
100% 

M.PRI.03 
Aumentar o número de parcerias internacionais em 10%, preferencialmente por unidade 

orgânica ou departamento. 
Meta a realizar em 2025 

M.PRI.04 

Aumentar o número de cursos em coautoria com universidades estrangeiras: 

» Propor a criação de 2 novos cursos, um de 3º ciclo e um de 2º ciclo. 

» Propor a criação de 4 novos cursos não conferentes de grau. 

67% 

M.PRI.05 

Aumentar o número de cursos de curta duração ou de formação especializada (continuing 

education and training) aberta a público internacional: 

» Propor a criação de 2 cursos de formação ao longo da vida (lifelong-learning). 

» Impulsionar a mobilidade at home com a criação de, pelo menos, 1 curso/formação à 

distância. 

33% 

M.PRI.06 

Aumentar a visibilidade à temática da internacionalização: 

» Propor 1 dia de internacionalização anualmente. 

» Realizar, pelo menos, um debate ou ação semestral. 

» Promover, pelo menos, um evento de referência de carácter internacional. 

» Realizar, pelo menos, uma ação de sensibilização e integração anual. 

» Realizar uma feira temática anual. 

75% 

M.PRI.07 

Implementar um sistema de avaliação e monitorização contínua das ações internacionais 

» Realizar reuniões semestrais para incentivar os departamentos e cursos a identificação 

de potenciais parceiros internacionais. 

75% 

 

v ALINHAMENTO AÇÕES OPERACIONAIS vs METAS 2024 

>>AÇÕES 
OPERACIONAIS 
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M.PRI.01* X X X X X X         

M.PRI.02       X X X X X    

M.PRI.03 X X X X X X         

M.PRI.04        X       
M.PRI.05        X       

M.PRI.06            X X X 

M.PRI.07 X X X X X X         

(*) Meta concluída 
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v CONTRIBUTO DAS AÇÕES OPERACIONAIS PARA OS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO 
SUSTENTÁVEL 

(nº de Ações Operacionais que contribuem para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável) 
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UNIVERSIDADE DIGITAL, TRANSIÇÃO DIGITAL E MODERNIZAÇÃO 

ADMINISTRATIVA (UDTDMA) 

v AÇÕES ESTRATÉGICAS / AÇÕES OPERACIONAIS 

AE.UDTDMA.01 | Desenvolver uma infraestrutura transversal de interoperabilidade para criação de um ecossistema da UTAD Digital. 

AO.UDTDMA.01 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Operacionalização da Plataforma de Business Intelligence e Ferramentas de Suporte e Apoio à 
Decisão. 

25% da 
atividade 

 

AE.UDTDMA.02 | Implementar um novo sistema de conectividade digital e trabalho colaborativo para a comunidade académica da UTAD 

baseada na plataforma Microsoft Office 365. 

AO.UDTDMA.02 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Implementação de gestão de identidades utilizando tecnologia MIM (Microsoft Identity Manager). 
25% da 

atividade 

AO.UDTDMA.03 Regulamento de Identidade Digital da UTAD. 
75% da 

atividade 

 

AE.UDTDMA.03 | Continuar o processo de desmaterialização, disponibilizando assinatura digital (qualificada) com Cartão do Cidadão e 

Chave Móvel Digital e integrando com outros serviços transversais ao abrigo dos programas de modernização da administração pública. 

AO.UDTDMA.04 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Integração de assinatura digital qualificada com chave móvel digital. 
20% da 

atividade 

 

AE.UDTDMA.04 | Concretizar a integração e disponibilização de informação financeira (ERP). 

AO.UDTDMA.05 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Integração com plataformas externas. 
50% da 

atividade 

 

AE.UDTDMA.05 | Proceder à atualização e melhoria tecnológica do site/comunicação interna e externa da UTAD. 

AO.UDTDMA.06 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Adoção de nova plataforma de gestão académica e pedagógica. 
100% da 
atividade 
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AE.UDTDMA.06 | Implementar um Sistema de Informação para a investigação e inovação. 

AO.UDTDMA.07 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 
Integração com CRIS (Current Research Information System) Sistemas de Gestão da Informação 
Científica nas Instituições de Ensino Superior. 

50% da 
atividade 

 

AE.UDTDMA.07 | Atualizar e melhorar a plataforma de gestão de bolsas. 

   AE a ser desenvolvida em 2025.  

 

AE.UDTDMA.08 | Atualizar o sistema de gestão da biblioteca (KOHA) e dinamizar a utilização do repositório científico. 

   A ser desenvolvida em 2025.  

 

AE.UDTDMA.09 | Promover a plataforma de Open Journal System (OJS) pela comunidade académica. 

   A ser desenvolvida em 2025.  

 

AE.UDTDMA.10 | Desenvolver uma plataforma de gestão de projetos. 

AO.UDTDMA.08 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Adoção da plataforma de gestão de projetos (submissões). 
100% da 
atividade 

 

AE.UDTDMA.11 | Atualizar e melhorar a plataforma de gestão de protocolos. 

AO.UDTDMA.09 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Atualização dos requisitos da plataforma de gestão de protocolos (2024-2025) 
20% da 

atividade 

 

AE.UDTDMA.12 | Instalar um centro de competências de visualização de computação avançada. 

   AE concluída em 2022.  

 

AE.UDTDMA.13 | Atualizar e melhorar o sistema de apoio ao ensino (SIDE). 

AO.UDTDMA.10 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Adoção de nova plataforma de gestão académica e pedagógica. 
100% da 
atividade 
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AE.UDTDMA.14 | Implementar o Módulo de gestão de UCs e de planos curriculares. 

AO.UDTDMA.11 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 
Adoção de nova plataforma de gestão académica e pedagógica. 

100% da 
atividade 

 

AE.UDTDMA.15 | Atualizar e melhorar a plataforma de candidaturas para os 2º e 3º ciclos. 

AO.UDTDMA.12 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Adoção de nova plataforma de gestão académica e pedagógica. 
100% da 
atividade 

 

AE.UDTDMA.16 | Promover a criação de uma relação digital com os estudantes (candidato/aluno/alumni). 

AO.UDTDMA.13 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Adoção de nova plataforma de gestão académica e pedagógica. 
100% da 
atividade 

 

AE.UDTDMA.17 | Criar uma plataforma digital de distribuição de licenças de software. 

   A ser desenvolvida em 2025.  

 

AE.UDTDMA.18 | Criar um laboratório de cibersegurança. 

AO.UDTDMA.14 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Adoção da solução tecnológica do laboratório de cibersegurança. 
25% da 

atividade 

 

v GRAU DE CUMPRIMENTO DAS METAS PREVISTAS ATÉ 2024 

METAS 
2024 

(valores acumulados) 

M.UDTDMA.01 Melhorar em 20% dos atuais níveis de serviço na tramitação de processos digitais. 80% 

M.UDTDMA.02 
Assegurar 75% dos serviços disponibilizados aos estudantes exclusivamente por processos 
digitais. 

80% 

M.UDTDMA.03 Garantir cumprimento dos prazos em 95% dos processos digitais. 85% 

M.UDTDMA.04 
Realizar testes de usabilidade e experiência de utilização a pelo menos 80% das aplicações 
da UTAD. 

80% 

M.UDTDMA.05 
Migrar 100% dos estudantes e funcionários para o novo sistema de conetividade digital e 

trabalho colaborativo (Office 365). 
concluída 

M.UDTDMA.06 
Integrar 80% dos processos implementados no sistema de gestão documental com 
ferramentas para assinatura digital qualificada usando cartão de cidadão ou chave móvel 
digital. 

90% 

M.UDTDMA.07 Promover auto depósito de publicações científicas a 80% da comunidade. 90% 

M.UDTDMA.08 Integrar 50% das aplicações usando barramento de serviços e dados. 70% 
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v ALINHAMENTO AÇÕES OPERACIONAIS vs METAS 2024 

>>AÇÕES 
OPERACIONAIS 
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M.UDTDMA.01 X    X  X X X      
M.UDTDMA.02      X    X X X X  
M.UDTDMA.03 X    X   X X      
M.UDTDMA.04               

M.UDTDMA.05*  X X            
M.UDTDMA.06    X          X 

M.UDTDMA.07**               
M.UDTDMA.08 X              

(*) Meta concluída 
(**) A ser avaliada no fim do ciclo em 2025 

 

v CONTRIBUTO DAS AÇÕES OPERACIONAIS PARA OS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO 
SUSTENTÁVEL 

(nº de Ações Operacionais que contribuem para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável)
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PLANEAMENTO E TERRITÓRIO (PT) 

v AÇÕES ESTRATÉGICAS / AÇÕES OPERACIONAIS 

AE.PT.01 | Elaborar um Plano de Ação da UTAD no/com o território. 

 . Concluída em 2022.  

 

AE.PT.02 | Criar um gabinete de apoio e articulação com as CIM e promoção de reuniões regulares com as CIM de Alto Tâmega, Beiras e 

Serra da Estrela, Douro, Tâmega e Sousa, Terras de Trás-os-Montes e Viseu Dão-Lafões. 

AO.PT.01 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Promoção de reuniões com as CIM para avaliação de oportunidades de cooperação conjunta. 5 Reuniões 

 

AE.PT.03 | Realizar um roadshow anual pelas capitais das CIM, para promoção da UTAD junto dos seus públicos escolares e das populações 

em geral. 

 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Prevista para 2025.  

 

AE.PT.04 | Implementar o UTAD BUS universitário para cumprir os trajetos diários dos territórios de “drenagem” para a universidade - um 

instrumento de ação social que reduz a pressão no alojamento universitário, reforça os laços dos alunos com os seus territórios e ainda reduz 

as emissões. 

AO.PT.02 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Dinamizar linha UTAD BUS com a CIM-Tâmega e Sousa (ação transposta de 2023 por estar sujeita a 
enquadramento regulamentar ainda não clarificado). 

1 Linha bus 

 

AE.PT.05 | Recuperar a organização do Fórum de Trás-os-Montes e Alto Douro, como momento de reflexão estratégica sobre o futuro e os 

desafios da região, envolvendo a sua rede de stakeholders – incluindo os municípios, as CIM’s, as ADL’s e os agentes económicos. 

 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

  

 

AE.PT.06 | Promover um programa de Summer e Winter Schools da UTAD (articulado com o programa de residências científicas) em parceria 

com as próprias autarquias e com os centros de investigação da UTAD - levar os investigadores aos territórios, fomentando processos de 

cocriação e transdisciplinaridade. 

AO.PT.03 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Organização de Summer/Winter Schools em parceria com os Centros de Investigação. 
1 Winter School 

1 Summer 
School 
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v GRAU DE CUMPRIMENTO DAS METAS PREVISTAS ATÉ 2024 

METAS 
2024 

(valores acumulados) 
M.PT.01 Elaborar o Plano de Ação da UTAD no/com o território. concluída 

M.PT.02 Realizar 4 roadshows anuais. 43% 

M.PT.03 Realizar o Fórum de Trás-os-Montes e Alto Douro. Meta Cancelada* 

M.PT.04 Realizar 12 reuniões anuais com as CIM. 60% 

M.PT.05 Realizar anualmente 6 Summer ou Winter Schools (1 com cada Centro de Investigação). 100% 

M.PT.06 Implementar pelo menos 2 linhas do UTAD BUS. 50% 

(*) Não havendo enquadramento financeiro nos Financiamento Comunitários, esta meta foi cancelada 

 

v ALINHAMENTO AÇÕES OPERACIONAIS vs METAS 

>>AÇÕES 
OPERACIONAIS 

 
METAS  A

O
.P

T.
01

 

A
O

.P
T.

02
 

A
O

.P
T.

03
 

M.PT.01*    

M.PT.02    
M.PT.04 X   

M.PT.05   X 

M.PT.06  X  
(*) Meta concluída em 2022 

 

v CONTRIBUTO DAS AÇÕES OPERACIONAIS PARA OS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO 
SUSTENTÁVEL 

( Nº de Ações Operacionais que contribuem para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável)
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Património (Patr) 

v AÇÕES ESTRATÉGICAS / AÇÕES OPERACIONAIS 

AE.Patr.01 | Criar “University Center” na zona histórica do Campus, como espaço-estudante de grande dimensão e visibilidade, com gestão 

da AAUTAD. 

   AE concluída em 2022.  

 

AE.Patr.02 | Requalificar todo o espaço de experimentação em ciência animal e veterinária, em condições de certificação pela DGAV. 

   AE concluída em 2022.  

 

AE.Patr.03 | Implementar sistemas de valorização ambiental e hídrica dos efluentes agropecuários da UTAD (VAH-EAGRO UTAD). 

   AE concluída em 2023.  

 

AE.Patr.04 | Integrar a UTAD na Rede de Compromisso AQUA+ e avaliar a eficiência hídrica do Campus, com vista à sua certificação. 

AO.Patr.01 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Certificar 2 edifícios de serviços do Campus. 2 Edifícios 

 

AE.Patr.05 | Desenvolver medidas de melhoria inerentes à manutenção das certificações ISO 14001 e 50001. 

 

A
çã

o 
nã

o 
p r

io
rit

ár
ia

 

  

 

AE.Patr.06 | Reforçar e reorganizar a equipa da Unidade de Manutenção de Infraestruturas e Sustentabilidade. 

   AE concluída em 2023.  

 

AE.Patr.07 | Implementar um sistema de gestão de ativos físicos. 

AO.Patr.02 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Digital Twin do Campus ( fase 1) - Cadastrar e digitalizar todas as redes de infraestruturas (águas, 
esgotos, pluviais, eletricidade e fibra ótica). 

Procedimento 
contratual 

concluído e  
Cadastro 
efetuado 

 

AE.Patr.08 | Implementar um sistema de aproveitamento de água pluvial para lavagem das instalações agropecuárias. 

  AE concluída em 2023.  

 

AE.Patr.09 | Desenvolver um plano de gestão integrado do jardim botânico da UTAD. 
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  AE concluída em 2023.  

 

AE.Patr.10 | Instalar uma Central de Compostagem da UTAD. 

  AE concluída em 2023.  

 

AE.Patr.11 | Requalificar o espaço da adega experimental do Campus. 

  AE concluída em 2023.  

 

AE.Patr.12 | Criar unidades de residência universitária e requalificação e melhoria do interior das residências existentes. 

AO.Patr.03 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 Empreitada de construção da nova Residência Universitária do Campus da UTAD. 
Empreitada 

iniciada 

AO.Patr.04 Empreitada de reabilitação das Residências Universitárias de Além-Rio e Codessais. 
Empreitadas 

iniciadas 

AO.Patr.05 Empreitada de reabilitação do CIFOP. 
Empreitada 

iniciada 

 

AE.Patr.13 | Abrir novos espaços de estudo, em articulação com as residências universitárias. 

AO.Patr.06 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Empreitada da Residência Universitária do CIFOP. 
Empreitada 

iniciada 

 

AE.Patr.14 | Requalificar o edificado da Quinta da N. Srª de Lourdes como centro de acolhimento e alojamento de investigadores pós-

graduados nacionais e internacionais. 

AO.Patr.07 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Empreitada da Residência Universitária da Qtª. N. Sra Lourdes. 
Empreitada 

iniciada 

 

AE.Patr.15 | Criar o Plano de Capacitação e Modernização das Instalações Desportivas do Campus. 

AO.Patr.08 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Empreitada de construção de Novo Edifício de Apoio à Formação Multidisciplinar nas Áreas de Saúde e 
Desporto. 

Empreitada 
iniciada 

 

AE.Patr.16 | Desenvolver o Plano de Mobilidade Sustentável da UTAD (Polo Gerador e Atractor de Deslocações), de modo a incentivar os 
modos ativos e a micromobilidade elétrica como serviço. 

  AE concluída em 2023.  

 

AE.Patr.17 | Desenvolver uma candidatura a um projeto piloto de um sistema de shuttle de veículo autónomo dentro do campus. 
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A

çã
o 

pr
io

rit
ár

ia
 

Ação a avaliar em 2024 em função dos avisos de financiamento que venham a abrir (de momento não é 
ainda possível avaliar a exequibilidade). 

 

 

AE.Patr.18 | Eletrificar a frota automóvel da Universidade (substituição de viaturas de motor a combustão por viaturas elétricas). 

AO.Patr.09 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Aquisição de novas viaturas elétricas ao abrigo do Programa de Apoio à Mobilidade Elétrica na 
Administração Pública (transita para 2024 dado aguardar-se a autorização da ESPAP e Fundo 
Ambiental). 

3 Viaturas 
elétricas 

 

AE.Patr.19 | Capacitar e modernizar os espaços letivos. 

 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

  

 

AE.Patr.20 | Requalificar e certificar espaços laboratoriais para aumento da qualidade de investigação e alargamento da base de serviços de 
extensão ao território. 

 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

  

 
v GRAU DE CUMPRIMENTO DAS METAS PREVISTAS ATÉ 2024 

METAS 
2024 

(valores acumulados) 

M.Patr.01 Capacitar e modernizar 100 espaços letivos. 67% 

M.Patr.02 Intervencionar/requalificar 20.000 m2 de área desportiva. 61% 

M.Patr.03 Implementar um sistema integrado de mobilidade no Campus. 50% 

M.Patr.04 1000 lugares de estacionamento regulado. 50% 

M.Patr.05 Implementar um sistema de micromobilidade no Campus. concluído 

M.Patr.06 Obter a certificação MOVE+ da frota da UTAD. A obter em 2025 

M.Patr.07 Implementar ações de melhoria previstas nas certificações ISO 14001 e 50001. 52% 

M.Patr.08 Reduzir 25% das emissões de GEE da frota da UTAD. 62% 

M.Patr.09 Reduzir 80% do efluente agropecuário rejeitado em coletor. 60% 

M.Patr.10 Obter em 50% dos edifícios, classificação hídrica AQUA+. 35% 

M.Patr.11 Reduzir em 30% da captação de água para fins não potáveis. 50% 

M.Patr.12 
Reduzir em 15 toneladas os resíduos produzidos, por transformação em composto com 
valor agronómico. 

50% 
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v ALINHAMENTO AÇÕES OPERACIONAIS vs METAS 2024 

>>AÇÕES 
OPERACIONAIS 

 
METAS A

O
.P

at
r.

01
 

A
O

.P
at

r.
02

 

A
O

.P
at

r.
03

 

A
O

.P
at

r.
04

 

A
O

.P
at

r.
05

 

A
O

.P
at

r.
06

 

A
O

.P
at

r.
07

 

A
O

.P
at

r.
08

 

A
O

.P
at

r.
09

 

M.Patr.01   X X X X X   
M.Patr.02    X    X  
M.Patr.03          
M.Patr.04          

M.Patr.05*          
M.Patr.06          
M.Patr.07  X        
M.Patr.08         X 
M.Patr.09          
M.Patr.10 X         
M.Patr.11          
M.Patr.12          

(*) Meta Alcançada 

 
v CONTRIBUTO DAS AÇÕES OPERACIONAIS PARA OS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO 

SUSTENTÁVEL 

(nº de Ações Operacionais que contribuem para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável)
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INOVAÇÃO E AÇÃO SOCIAL (IAS) 

v AÇÕES ESTRATÉGICAS / AÇÕES OPERACIONAIS 

AE.IAS.01 | Criar residências universitárias. 

AO.IAS.01 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Empreitada de construção da nova Residência Universitária do Campus da UTAD. 
Empreitada 

iniciada 1º Sem. 

AO.IAS.02 Empreitada de reabilitação do CIFOP. 
Empreitada 

iniciada 1º Sem. 

 

AE.IAS.02 | Requalificar as residências universitárias existentes. 

AO.IAS.03 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Empreitada de reabilitação das Residências Universitárias de Além-Rio e Codessais. 
Empreitada 
Iniciada 1º 
semestre 

 

AE.IAS.03 | Aumentar o número de camas e alojamento para estudantes. 

AO.IAS.01 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 Empreitada de construção da nova Residência Universitária do Campus da UTAD. 
Empreitada 

iniciada 1º Sem. 

AO.IAS.02 Empreitada de reabilitação do CIFOP. 
Empreitada 

iniciada 1º Sem. 

AO.IAS.03 Empreitada de reabilitação das Residências Universitárias de Além-Rio e Codessais. 
Empreitada 

iniciada 1º Sem. 

 

AE.IAS.04 | Abrir novos espaços de estudo e alargar os horários dos espaços de estudo (existentes e dos novos). 

AO.IAS.01 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Empreitada de construção da nova Residência Universitária do Campus da UTAD. Empreitada 
iniciada 1º Sem. 

AO.IAS.02 Empreitada de reabilitação do CIFOP. Empreitada 
iniciada 1º Sem. 

 

AE.IAS.05 | Criar um estudo de clima social na UTAD. 

AO.IAS.04 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Implementar o estudo Clima social na UTAD. 
Implementar as 
ações do Estudo 

 

AE.IAS.06 | Implementar um canal/serviço de apoio social aos alunos. 

  AE concluída em 2023.  

 

AE.IAS.07 | Aumentar e modernizar as infraestruturas e equipamentos para a prática desportiva de toda a Academia. 

 

A
çã

o 
nã

o 
p r

io
rit

ár
ia

 

  

AE.IAS.08 | Divulgar os apoios disponibilizados pela UTAD, das suas condições de acesso e estados de atribuição. 
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AO.IAS.05  
A

çã
o 

nã
o 

pr
io

rit
ár

ia
 

Disponibilizar informações no âmbito das Bolas e Alojamento pelos SASUTAD 
Atualização de 

informação 
SASUTAD 

 

v GRAU DE CUMPRIMENTO DAS METAS PREVISTAS ATÉ 2024 

METAS 
2024 

(valores acumulados) 
M.IAS.01 Aumentar em 300 o número de novas camas em residências universitárias. 43% 

M.IAS.02 Requalificar a Residência de Codessais. 43% 

M.IAS.03 Implementar um canal/serviço/linha de Apoio ao Aluno Ação concluída em 2023 

M.IAS.04 Criar um estudo de clima social na UTAD no primeiro trimestre de 2022. 100% 

M.IAS.05 
Desenvolver, aprovar e iniciar a implementação dos novos programas de atividades 
desportivas da UTAD. 

60% 

 

v ALINHAMENTO AÇÕES OPERACIONAIS vs METAS 2024 

>>AÇÕES 
OPERACIONAIS 

 
META S A

O
.IA

S.
01

 

A
O

.IA
S.

02
 

A
O

.IA
S.

03
 

A
O

.IA
S.

04
 

A
O

.IA
S.

05
 

M.IAS.01 X X X X X 

M.IAS.02   X   

M.IAS.03*     X 

M.IAS.04    X  

M.IAS.05      

(*) Meta concluída 

v CONTRIBUTO DAS AÇÕES OPERACIONAIS PARA OS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO 
SUSTENTÁVEL 

(nº de Ações Operacionais que contribuem para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável) 
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SAÚDE E BEM-ESTAR (SBE) 

v AÇÕES ESTRATÉGICAS / AÇÕES OPERACIONAIS  

AE.SBE.01 | Realizar um diagnóstico sobre saúde e bem-estar da comunidade académica - como fonte de informação privilegiada da 

situação, que permitirá a definição e a implementação de medidas adequadas. 

 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

  

 

AE.SBE.02 | Implementar o projeto Selo de Excelência “Alimentação Saudável no Ensino Superior”. 

AO.SBE.01 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Projeto Selo Excelência "Alimentação Saudável no Ensino Superior", atingir 13 dos indicadores 
propostos pela DGS. 

75% 

 

AE.SBE.03 | Desenvolver um Plano de Ação sobre alimentação saudável (ações de sensibilização, formação, consultas de nutrição entre 

outras) fundamentado no Programa Nacional de Promoção da Alimentação Saudável e na Carta para alimentação saudável e sustentável 

na UTAD. 

AO.SBE.02 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 Plano de Comunicação para Promoção de hábitos alimentares saudáveis na Academia: Programa 
rádio “duvidas com a nutri”. 

10 edições 

AO.SBE.03 Evento integrado no dia Mundial da obesidade. 
1 

Ação/Atividade 

 

AE.SBE.04 | Desenvolver programas de promoção de atividades desportivas e atividade física com a comunidade académica. 

AO.SBE.04 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Programa de Exercício Físico Orientado por uma equipa de profissionais, dirigido à Comunidade 
Académica. 

Exercício Físico 
orientado: 
atividades 

individuais e de 
grupo 

 

AE.SBE.05 | Identificar as entidades com vista ao estabelecimento de protocolos para incremento de atividade física da comunidade 

académica. 

  

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Esta AE será enquadrada na AE anterior (AE.SBE.04). No âmbito do o programa de exercício físico 
orientado. 

 

 

AE.SBE.06 | Colaborar com a Associação Académica da UTAD na promoção das suas iniciativas desportivas. 

AO.SBE.05 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Cedência de instalações desportivas de forma gratuita às equipas da UTAD federadas na FADU. 
Espaço da 

UTAD cedidos 
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AE.SBE.07 | Planificar e implementar um programa de prevenção de consumos de risco (Aditivos e Abusivos) dirigido à Comunidade 

Académica. 

AO.SBE.06 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Desenvolvimento do programa de formação designado Ricos e Desafios, em parceria com o Centro de 
respostas Integradas de Vila Real para estudantes.  

Programa 
Riscos e 
Desafios 

 

AE.SBE.08 | Implementar o projeto “Antes que te queimes” com o envolvimento da AAUTAD, no evento da Queima das Fitas, conciliando 

o lazer e a diminuição de riscos relacionados com comportamentos de risco. 

   AE concluída em 2022.  

 

AE.SBE.09 | Desenvolver iniciativas de modo a permitir o acesso à consulta de cessação tabágica por parte dos membros da comunidade 

académica. 

AO.SBE.07 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Continuar a disponibilizar as consultas de cessão tabágica no âmbito do protocolo com a ACES Marão 
e iniciativas junto do diretor executivo para que sejam estendidas a todos os colaboradores da UTAD. 

 

 

AE.SBE.10 | Desenvolver atividades preventivas, disponibilizando consultas especializadas, com sessões de cariz psicoterapêutico e 

psicoeducativo. 

AO.SBE.08 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

  Priorizar a consulta de psicologia para estudantes. 
60 Consultas 

mensais 

AO.SBE.09 
Webinars online sobre: Depressão e o Ensino Superior; Perturbação Obsessivo-compulsivo e Ensino 
Superior; Perturbações alimentares e Ensino Superior. 

4 Webinários 

AO.SBE.10 Estágio curricular para estudante de psicologia da UTAD. 1 vaga 

 

AE.SBE.11 | Realizar ações de sensibilização e atendimento em consulta para a promoção da saúde psicológica e diminuição do risco de 

suicídio nos estudantes com base no Plano Nacional de Prevenção do Suicídio. 

AO.SBE.11 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Continuar com as ações de sensibilização para a promoção da saúde psicológica e disponibilizar 
consultas de psicologia. 

Ações de 
sensibilização 1 
vez por semana 

 

AE.SBE.12 | Desenvolver ações de formação/sensibilização dos trabalhadores, no sentido de promover uma cultura de segurança e saúde 

no trabalho. 

AO.SBE.12 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Ações de formação/sensibilização dirigidas aos trabalhadores, no sentido de promover a sua 
Segurança e Saúde, bem como a Segurança e Saúde de outras pessoas afetadas pelas suas ações. 

2 Ações de 
formação 

 

AE.SBE.13 | Construir e aprovar o Código de Conduta para a prevenção e combate ao assédio no trabalho. 

   AE concluída em 2022.  
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AE.SBE.14 | Verificar e gerir a “mala/caixa/armário de primeiros socorros” de forma a assegurar o cumprimento da informação técnica 

2/2010 da DGS. 

   AE concluída em 2022.  

 

AE.SBE.15 | Promover iniciativas de modo a certificar o serviço de saúde ocupacional. 

AO.SBE.13  Iniciar os procedimentos para a certificação do serviço de saúde ocupacional (com recurso a serviços 
externos de Serviço integrado de Saúde e Segurança no trabalho. 

Processos 
iniciados 

 

AE.SBE.16 | Criar um grupo de trabalho de Saúde e Bem-estar, que integre representantes de estudantes, docentes e não docentes. 

  AE concluída em 2022.  

 

AE.SBE.17 | Iniciar o desenvolvimento de ações para obter o Selo de Qualidade da FISU Healthy Campus Label. 

AO.SBE.14 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Desenvolver os procedimentos para a adesão ao programa de Certificação Mundial “FISU Healthy 
Campus”. 

Solicitar o 
acesso e o 

registo 

 

AE.SBE.18 | Mapear e sinalizar o espaço envolvente dos edifícios do campus, assinalando as zonas de fumadores, evitando a exposição das 

pessoas ao fumo de tabaco ambiental. 

  AE concluída em 2022.  

 

AE.SBE.19 | Desenvolver e otimizar o funcionamento do Serviço de Desporto, Saúde e Bem-Estar do Grupo UTAD. 

  AE concluída em 2022.  

 

AE.SBE.20 | Realizar ações de divulgação sobre os serviços disponibilizados pelo Serviço de Desporto, Saúde e Bem-Estar. 

AO.SBE.15 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Continuar a disponibilizar informação sobre as iniciativas e eventos da PRSBE, a ser colocada nas várias 
páginas geridas pela UTAD. 

Informação 
atualizada 

 

AE.SBE.21 | Coordenar os trabalhos da Comissão de Gestão do Plano de Contingência Interno COVID-19. 

  AE concluída em 2022.  
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v GRAU DE CUMPRIMENTO DAS METAS PREVISTAS ATÉ 2024 

METAS 
2024 

(valores acumulados) 

M.SBE.01 
Realizar 50 ações de divulgação, assegurando que toda a comunidade Académica tenha 
conhecimento das diferentes ações promovidas pela PRSBE de forma a poder participar. 

64% 

M.SBE.02 Aderir ao Selo de Excelência de Alimentação Saudável no Ensino Superior. 58% 

M.SBE.03 
Implementar o Processo de Certificação ISO 45001 – Sistema de Gestão de Saúde e 
Segurança Ocupacional. 

52% 

M.SBE.04 Implementar o Selo de Instituição Certificada da FISU – Healthy Campus Label. 56% 

M.SBE.05 
Realizar 45 ações, envolvendo no mínimo 4.000 membros da comunidade académica em 
atividades de promoção de estilos de vida saudáveis através da sua participação. 

60% 

M.SBE.06 
Realizar 15 ações, envolvendo no mínimo 500 membros da comunidade académica em 
atividades formativas sobre estilos de vida saudáveis. 

60% 

M.SBE.07 
Assegurar que o tempo de espera da primeira consulta de Psicologia não ultrapasse os 10 
dias úteis. 

40% 

M.SBE.08 
Formalizar no mínimo três parcerias/protocolos com entidades que prossigam objetivos 
similares no âmbito da promoção do Desporto, Saúde e Bem-Estar. 

Concluída em 2023 

M.SBE.09 Instituir um Código de Conduta para a prevenção e combate ao assédio no trabalho. Concluída em 2022 
 

v ALINHAMENTO AÇÕES OPERACIONAIS vs METAS 2024 

>>AÇÕES 
OPERACIONAIS 
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A
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BE
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.S
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A
O

.S
BE

.1
5  

M.SBE.01  X             X 

M.SBE.02 X               

M.SBE.03             X   

M.SBE.04              X X 

M.SBE.05  X X X X X   X  X X   X 

M.SBE.06      X   X X X X    

M.SBE.07        X        

M.SBE.08*       X         

M.SBE.09*                

(*) meta concluída 
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v CONTRIBUTO DAS AÇÕES OPERACIONAIS PARA OS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO 
SUSTENTÁVEL 

(nº de Ações Operacionais que contribuem para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável) 
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CULTURA (Cult) 

v AÇÕES ESTRATÉGICAS / AÇÕES OPERACIONAIS 

AE.Cult.01 | Elaborar o plano de estratégia cultural da UTAD. 

  Concluída em 2023.  

 

AE.Cult.02 | Elaborar e implementar a agenda de atividades culturais da UTAD. 

AO.Cult.01 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Preparação/ divulgação da programação cultural do primeiro semestre de 2024. 
Agenda Cultural 

2024 

 

AE.Cult.03 | Criar as condições - físicas e normativas - para que os alunos possam aceder e envolver-se nas atividades artísticas e culturais. 

AO.Cult.02 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Reuniões com a AAUTAD e os núcleos. 
2 Reuniões por 

semestre 

AO.Cult.03 
Reuniões com entidades externas à UTAD, em vista à criação de sinergias (CMVR, Fundação Casa de 
Mateus, PNA, etc.). 

2 Reuniões por 
semestre 

 

AE.Cult.04 | Preparar e apresentar um programa formativo em atividades artísticas e culturais. 

AO.Cult.04 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Criação de Oficinas Criativas abertas à comunidade académica, em diferentes áreas. 
5 Oficinas por 

semestre 

 

AE.Cult.05 | Definir o local (e do equipamento) com as condições para receber os ensaios das atividades culturais dos alunos da UTAD: 

Tunas; Grupos de dança; Grupos de teatro; Músicos e bandas de música. 

AO.Cult.05 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 Mapeamento de locais de acesso à cultura dentro e fora da UTAD. 
Mapa de locais de 
acesso à cultura 

AO.Cult.06 
Continuar a reunir com estudantes e representantes dos diferentes grupos para verificar necessidades 
identificadas. 

2 Reuniões por 
semestre 

AO.Cult.07 Implementação das ações que resultem das reuniões indicadas. 100% 

 

AE.Cult.06 | Promover e apresentar um concurso de talentos na UTAD, com prémios associados: a) Artes plásticas; b) Performances. 

AO.Cult.08  

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Criação de um regulamento e preparação do concurso a anunciar no último trimestre de 2023. 
1 Concurso de 

talentos 
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AE.Cult.07 | Implementar um programa anual de workshops - em várias áreas artísticas e culturais - com convidados externos, abertos à 

participação de toda a comunidade académica. 

AO.Cult.09 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Criação das Oficinas Criativas. 

5 Oficinas por 
semestre; 5 

Apresentações 
de livros por 
semestre; 1 

Ciclo de cinema 
por semestre 

AO.Cult.10 Dinamização das Oficinas Criativas com Alunos, Alumni, Docentes e Funcionários não Docentes. 

 

AE.Cult.08 | Criar e implementar um concurso de artes digitais e multimédia com os resultados a serem apresentados a toda a academia. 

AO.Cult.11 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Criar e implementar um concurso de artes digitais e multimédia (em conjunto com o 
concurso de talentos). 

1 Concurso de 
Artes Digitais e 

Multimédia 

 

AE.Cult.09 | Criar debates abertos com convidados ilustres da área da cultura e da arte. 

AO.Cult.12 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Reuniões de trabalho e envio de convites a ilustres.  3 Reuniões/mês 

AO.Cult.13 Implementação e divulgação de agenda cultural. 100% 

AO.Cult.14 Participação em eventos externos, no(s) território(s) UTAD.  2 Eventos/mês 

AO.Cult.15 Criação, divulgação, e apoio, em permanência, a eventos ligados à Cultura. 12 por Semestre 

 

AE.Cult.10 | Promover todas as iniciativas com boas campanhas de divulgação de acordo com os respetivos públicos-alvo. 

AO.Cult.16 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Divulgar todos os eventos, em permanência, em articular com o GCI. 
12 por  

Semestre 

 
v GRAU DE CUMPRIMENTO DAS METAS PREVISTAS ATÉ 2024 

METAS 
2024 

(valores acumulados) 
M.Cult.01 Aprovar o Plano de Estratégia e Ação Cultural da UTAD  Concluída 

M.Cult.02 Lançar um concurso de talentos na UTAD. Concluída 

M.Cult.03 Criar o 1º plano anual de atividades e a respetiva agenda cultural para a UTAD  67% 

M.Cult.04 Apresentar e iniciar a implementação da agenda cultural da UTAD  60% 

M.Cult.05 Definir e instalar os espaços para as atividades artísticas  33% 

M.Cult.06 Lançar um Concurso de Artes Digitais da UTAD. Concluída 
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v ALINHAMENTO AÇÕES OPERACIONAIS vs METAS 2024 

>>AÇÕES 
OPERACIONAIS 
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O

.C
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M.Cult.01*                 
M.Cult.02*        X   X      
M.Cult.03    X   X          
M.Cult.04 X        X X  X X X X X 
M.Cult.05  X X  X X           
M.Cult.06        X   X      

(*) Meta Concluída 

 

v CONTRIBUTO DAS AÇÕES OPERACIONAIS PARA OS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO 
SUSTENTÁVEL 

(nº de Ações Operacionais que contribuem para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável) 
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COMUNICAÇÃO E IMAGEM (CI) 
 

v AÇÕES ESTRATÉGICAS / AÇÕES OPERACIONAIS 

AE.CI.01 | Elaborar o Plano de Comunicação Estratégica Incluindo: 

AO.CI.01 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Comunicação mix do PCE-UTAD. 
Reavaliar do 
documento 

AO.CI.02 Orçamentação, Análise e controlo do PCE-UTAD. 
100% do 

Orçamento 
executado 

AO.CI.03 Reforço da identidade visual da UTAD (preparação de Templates para: email, Comunicação Interna, 
Posters, Apresentações, Porta—nomes). 

Template 
disponibilizados 

AO.CI.04 Produção de um vídeo institucional (em português e inglês). 
Consulta e 

contratação de 
serviço 

AO.CI.05 Revisão dos conteúdos (genéricos) do site oficial (Website Principal e Website de Notícias e Eventos). 100% 

AO.CI.06 
Aplicação de técnicas de SEO (Uso de tags, ODS, palavras-chave, hiperligações, alt texto) que otimize 
a performance dos canais digitais da UTAD (website oficial; eventos; notícias) e melhore a 
navegabilidade dos conteúdos (atendendo aos atuais condicionalismos técnicos). 

100% 

AO.CI.07 Acréscimo da produção de conteúdos informativos no website em 10%. 230 conteúdos 

AO.CI.08 Gestão segmentada das redes sociais (Facebook, Twitter, Linkedin, YouTube, Instagram). 100% 

AO.CI.09 Identificação das páginas das redes sociais associadas ao universo da UTAD. 
Documento de 
monitorização 

AO.CI.10 Definição de procedimentos para gestão dessas páginas e planificação da formação aos seus gestores. 
Proposta de 

Formação 

AO.CI.11 Organização e acessibilidade do arquivo fotográfico. 
5 Regras de 
Catalogação 

AO.CI.12 Organização e acessibilidade do arquivo audiovisual. 
5 Regras de 
Catalogação 

 

AE.CI.02 | Criar o Comité de Crise com os respetivos protocolos. 

AO.CI.13 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 Estudo do histórico das crises na instituição. 
Documento de 

Diagnóstico 

AO.CI.14 Mapeamento de vulnerabilidades (offline e online). 
Documento de 

Diagnóstico 

AO.CI.15 Criação de sistema de alertas. 
Documento de 

Diagnóstico 

AO.CI.16 Produção de um plano de comunicação de crise (PCC). 
Inicio da Produção 

do PCC 
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AE.CI.03 | Definir os porta-vozes da UTAD, institucionais e sectoriais e Implementação de um programa anual de media training. 

AO.CI.17 
A

çã
o 

pr
io

rit
ár

ia
 

Identificação de interlocutores operacionais nos diferentes serviços. 
Lista de 

interlocutores 

AO.CI.18 Produção de conteúdos fotográficos dos porta-vozes. 
Para as 5 
Escolas 

AO.CI.19 Produção de conteúdos audiovisuais dos porta-vozes. 
Para as 5 
Escolas 

AO.CI.20 Produção de notas biográficas dos porta-vozes. 
50% dos porta-

vozes 

AO.CI.21 Produção de dossiers estratégicos. 2 Dossiers 

AO.CI.22 Criação de uma bolsa de peritos no website. Lista de peritos 

AO.CI.23 Criação de espaço no website de interação com diferentes públicos (Alumni, stakeholders e comunidade 
académica em geral) para partilha de conteúdos. 

Espaço criado 

AO.CI.24 Implementação do programa anual de media training para os porta-vozes.  
10% dos porta-

vozes 

 

AE.CI.04 | Reavaliar a sinalética global do Campus. 

AO.CI.25 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 Reformulação da sinalética interna (identificação de gabinetes, auditórios e outros espaços comuns do 
edifício da Reitoria). 

50% da 
sinalética 

AO.CI.26 Proposta de criação de um mapa indoor, com georreferenciação. 
Proposta de 
Mapa Indoor 

 

AE.CI.05 | Implementar ações e ferramentas de comunicação interna. 

AO.CI.27 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Realização de eventos de reforço do sentimento de pertença e de coesão. 2 Eventos 

AO.CI.28 Implementação e atualização de uma agenda anual (calendário de eventos / iniciativas / efemérides). 
Agenda 

Divulgada 

AO.CI.29 Criação de uma base de dados que reúna contactos internos. 
Base de Dados 
de Contactos 

AO.CI.30 Produção de uma newsletter mensal. 12 Newsletters 

AO.CI.31 Validação do Manual de Acolhimento para novos colaboradores da UTAD. 
Manual de 

Acolhimentos 

 

AE.CI.06 | Criar o Manual de Acolhimento: 

AO.CI.32 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Divulgação e implementação do Manual de Acolhimento para novos colaboradores da UTAD (MAC), 
em parceria com os SRH. 

Divulgação do 
MAC 

AO.CI.33 Criação do Manual de Acolhimento para estudantes da UTAD (MCE), em parceria com a Provedora do 
Estudante. 

Estrutura do 
MCE 

AO.CI.34 Workshops para editores do website para otimizar a qualidade das interfaces, a atualização e a 
acessibilidade dos conteúdos. 

2 Workshops 
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AE.CI.07 | Implementar ações de atualização de atendimento ao público (presencial e telefónico) para melhorar a qualidade das interfaces 

UTAD. 

AO.CI.35 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 Criação de uma sala de imprensa no website. 
Sala de Imprensa 

no website 

AO.CI.36 Proposta de ações de formação presenciais, ministradas pelo INA (atendimento ao cidadão por 
telefone e presencial). 

Proposta de 
Ações de 

Formação 

 

AE.CI.08 | Reativar a UTAD TV, como laboratório, e como veículo de comunicação interna e externa – e o seu Conselho Editorial como órgão 

consultivo. 

AO.CI.37 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Participação no Conselho Editorial, salvaguardando os objetivos estratégicos do GCI. 4 reuniões 

AO.CI.38 Divulgação dos eventos estratégicos no Jornal Universitário e/ou noutros programas. 4 eventos 

AO.CI.39 Prestação de apoio técnico. 
100% das 

solicitações 

 

AE.CI.09 | Identificar os múltiplos parceiros externos de acordo com as áreas funcionais, objetivos traçados e projetos e os timings de 

implementação. 

AO.CI.40 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Aumentar a base de dados de parceiros externos das áreas da comunicação, educação, investigação, 
inovação e empreendedorismo. 

Base de Dados 
de Parceiros 

Externos 

 

AE.CI.10 | Elaborar estudos de mercado regulares para avaliação segmentada da notoriedade e perceção da UTAD e da eficácia das ações 

de comunicação. 

AO.CI.41 

A
çã

o 
nã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Contratação externa de um serviço de clipping. 
Contratação 

efetuada 

AO.CI.42 Revisão dos protocolos com os meios televisivos instalados no campus. 
100% dos 

Protocolos 
Revistos 

AO.CI.43 Monitorização de campanhas publicitárias. 
Relatório de 

Monitorização 

AO.CI.44 Definição de KPI's para o digital. Mapa de KPI’s 

AO.CI.45 Monitorização do tráfego do website. 
Relatório de 

Monitorização 

AO.CI.46 Monitorização das métricas das redes sociais. 
Relatório de 

Monitorização 
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AE.CI.11 | Reforçar e reorganizar a equipa do Gabinete de Comunicação em função do Plano e das iniciativas aprovadas e à luz de novos 

protocolos operacionais. 

AO.CI.47 

A
çã

o 
pr

io
rit

ár
ia

 

Implementação do Manual de Procedimentos. 
100% 

Procedimentos 

AO.CI.48 Implementação da plataforma "Planner". 
Plataforma 

implementada 

AO.CI.49 Criação e Divulgação do Regulamento Interno do GCI (RI-GCI). 
Divulgação do 

RI-GCI 

AO.CI.50 Proposta de reorganização dos recursos humanos e técnicos afetos às áreas estratégicas do GCI. 
Proposta de 

Reorganização 

AO.CI.51 Monitorização de indicadores de desempenho e de qualidade. 
Relatório e 

Monitorização 

AO.CI.52 Criação de fichas de serviço para eventos (design, fotografia, vídeo). 
3 Fichas de 

Serviço 

AO.CI.53 Proposta de um plano de formações especializadas. 
Plano formação 

especializada 

 

v GRAU DE CUMPRIMENTO DAS METAS PREVISTAS ATÉ 2024 

METAS 
2024 

(valores acumulados) 
M.CI.01 Aprovação do Plano de Comunicação Estratégica até outubro 2021 concluída 

M.CI.02 Implementação do Plano de Comunicação Estratégica 67% 

M.CI.03 Implementação de estudo de notoriedade  33% 

M.CI.04 Implementação das ferramentas e ações da Estratégia de Comunicação Interna 100% 

M.CI.05 Implementação do Comité de Crise da UTAD  33% 

M.CI.06 Aprovação do Manual de Acolhimento  100% 

M.CI.07 Definição de um Programa de Porta-Vozes Sectoriais da UTAD  100% 

M.CI.08 Otimização do Atendimento ao Público na UTAD  44% 

M.CI.09 Apresentar o Plano de Atividades para 2023  concluído 

M.CI.10 Crescer os índices de notoriedade da UTAD em 10% em cada ano. (Clipping) 60% 

M.CI.11 Reforçar a identidade visual da UTAD 41% 

M.CI.12 Aumentar a produção fotográfica e audiovisual em 10% em cada ano 41% 

M.CI.13 Reforçar a presença digital da UTAD 41% 
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v ALINHAMENTO AÇÕES OPERACIONAIS vs METAS 2024 

>>AÇÕES 
OPERACIONAIS 
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M.CI.01* X X X X X X  X X X X X                

M.CI.02 X X X X X X  X X X X X                
M.CI.03                            

M.CI.04       X                  X X X 

M.CI.05             X X X X            

M.CI.06                            
M.CI.07                 X X X X X X X X    

M.CI.08                            

M.CI.09*                            

M.CI.10 X X X X X X X X X X X X    X X X X X X X X X X X X 
M.CI.11                            
M.CI.12           X X                
M.CI.13       X X X X    X         X     
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M.CI.01*                           

M.CI.02                    X X X X X X X 

M.CI.03             X X X X X X X        

M.CI.04 X X X       X X X        X X X X X X X 
M.CI.05                           

M.CI.06    X X X                     

M.CI.07                           

M.CI.08       X X X                  
M.CI.09*                           

M.CI.10   X     X X  X X  X X X X X X        
M.CI.11           X      X          
M.CI.12                           
M.CI.13                           

(*) Meta concluída 
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v CONTRIBUTO DAS AÇÕES OPERACIONAIS PARA OS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO 
SUSTENTÁVEL 

(nº de Ações Operacionais que contribuem para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável) 
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RECURSOS HUMANOS 
 

POSTOS DE TRABALHO OCUPADOS 

(pessoal em efetivo exercício de funções Out. 2023) 

Cargo/Carreira/Categoria 
Nº de postos de trabalho em ETI 

UTAD SASUTAD Grupo UTAD 

Reitor, Vice-Reitores e Pró-Reitores 11  11 

Presidentes de Escola, CC e CP 15  15 

Administrador 1  1 

Fiscal Único 1  1 

Pessoal Dirigente (Diretores de serviço e Chefe de divisão ou equiparados) 21 2 23 

Assistente Graduado 1  1 

Docentes universitários 392  392 

Docentes universitários especialmente contratados 91  91 

Docentes do ensino superior politécnico 19  19 

Docentes do ensino superior politécnico especialmente contratados 13  13 

Investigadores 5  5 

Investigadores - Emprego Científico 34  34 

Técnicos Superiores 174 16 190 

Especialista + Técnicos de Informática 26 2 28 

Coordenadores Técnicos + Assistentes Técnicos 127 14 141 

Assistentes Operacionais + Encarregados operacionais 84 70 154 

Total 1.015 104 1.119 
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RECURSOS FINANCEIROS 
RECEITA 

Fonte Financiamento Previsão 2024  

  UTAD SASUTAD Grupo UTAD 

Transferências do Estado 38 012 825,00 € 2 100 000,00 € 40 112 825,00 € 

Receitas Próprias 10 420 801,00 € 1 965 000,00 € 12 385 801,00 € 

Transferências de projetos e centros de investigação 45 280 900,00 € 550 000,00 € 45 830 900,00 € 

Total 93 714 526,00 € 4 615 000,00 € 98 329 526,00 € 

 

DESPESA 

Rubrica Previsão 2024  

  UTAD SASUTAD Grupo UTAD 

Pessoal 40 179 261,00 € 1 861 705,00 € 42 040 966,00 € 

Encargos Sociais 8 427 058,00 € 390 351,00 € 8 817 409,00 € 

Aquisição de bens e serviços 10 316 528,00 € 2 008 521,00 € 12 325 049,00 € 

Transferências 5 678 226,00 € 264 000,00 € 5 942 226,00 € 

Aquisição de bens de capital 28 945 355,00 € 90 423,00 € 29 035 778,00 € 

Ativos e Passivos Financeiros 168 098,00 € 0,00 € 168 098,00 € 

Total 93 714 526,00 € 4 615 000,00 € 98 329 526,00 € 
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PLANO DE FORMAÇÃO 
O levantamento/diagnóstico das necessidades formativas iniciado pelo GEFIP, em 2022, teve como propósito auscultar as 

necessidades dos trabalhadores não docentes para gerar uma proposta articulada e coerente para o período 2023-2025. Este 

documento, de natureza aberta e em permanente construção, teve como foco nuclear o garante da proficiência profissional 

através de uma aquisição de conhecimentos e competências sistémicas, salvaguardando o alinhamento e os desafios 

institucionais, a motivação, a realização e o bem-estar pessoal e profissionais. 

Este documento definiu 11 áreas estratégicas que, no decurso do ano 2023, foram sendo realizadas.  Uma vez que o espectro 

de participação tem vindo a ser gradualmente ampliado, é propósito do GEFIP manter a metodologia estratégica adotada, 

consolidando, por um lado, as áreas eleitas e, por outro, maximizando as ofertas formativas de modo a gerir as expectativas 

de todas as partes. 

Para 2024, o GEFIP pretende prosseguir com a aposta formativa vertida no plano/diagnóstico, em articulação com as 

orientações da Administração, SRH, e GPAM, nas áreas: i) Qualidade; ii) Higiene e Segurança no Trabalho; iii) Línguas; iv) 

informática, segurança e proteção de dados; v) Desenvolvimento Pessoal; vi) Gestão e Administração; vii) Contabilidade e 

Fiscalidade; viii) Direito e Legislação; ix) Inovação; x) Ecologia e Ambiente e xi) Gestão Documental.  

 

 

 

 

 

FORMAÇÃO NÃO DOCENTE 2024 
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Para a formação dos docentes pretende-se, igualmente, consolidar e sistematizar as áreas de Inovação pedagógica, 

Pensamento Crítico e Criativo e Agenda 2030 – ODS para a inclusão de práticas pedagógica mais ativas, inovadoras e 

sustentáveis. 

 

 

Procura-se, com a execução deste plano, munir a academia de conhecimentos e competências, capacitando-a para atitudes 

mais assertivas e transformativas, geradoras de valor, alicerçadas no digital como alavanca para a melhoria da qualidade, da 

inovação e da construção de aprendizagens ativas e criativas. 

  

FORMAÇÃO DOCENTE 2024 
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